
 

 

 

 

 

 

 

DŪSEIKIŲ SOCIALINĖS GLOBOS NAMŲ 
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Dūseikiai 



 

 

Gerbiami Globos namų bendruomenės nariai, 

 

Praėję metai Globos namų bendruomenei buvo kupini kasdienių iššūkių, atsakingų 

sprendimų ir prasmingų darbų, kuriuos vienijo bendras tikslas – užtikrinti kokybišką, saugią 

ir žmogaus poreikius atitinkančią socialinę globą mūsų paslaugų gavėjams.  

Kasdienėje veikloje nuolat susiduriame su situacijomis, kuriose ypač svarbu ne tik 

atlikti pareigą, bet ir išsaugoti pagarbą žmogui, jo orumui, individualumui ir teisei jaustis 

visaverte bendruomenės dalimi. Kiekvienas žmogus, gyvenantis Globos namuose, yra 

unikali asmenybė, turinti savo gyvenimo istoriją, poreikius, lūkesčius ir svajones. Todėl savo 

veikloje siekiame ne tik suteikti reikalingą pagalbą ir priežiūrą, bet ir sudaryti sąlygas Globos 

namų gyventojams gyventi oriai, išlaikyti kuo didesnį savarankiškumą, dalyvauti 

bendruomenės gyvenime bei jaustis reikalingais ir vertinamais. 

Ataskaitiniais metais nuosekliai stiprinome paslaugų kokybę, gerinome gyvenamąją 

aplinką, tobulinome veiklos procesus ir investavome į darbuotojų kompetencijas. Tęsėme 

institucinės globos pertvarkos kryptį, didesnį dėmesį skirdami gyventojų savarankiškumo 

stiprinimui, pasirinkimo galimybėms, aktyvesniam įsitraukimui į bendruomenės gyvenimą 

bei individualių poreikių atliepimui. Tačiau svarbiausia, kad už kiekvieno sprendimo, pokyčio 

ar rezultato visada išliktų žmogus. 

Šiandien gyvename laikotarpiu, kai visuomenėje vis daugiau kalbama apie empatiją, 

pagarbą ir socialinę atsakomybę. Tačiau tikrasis šių vertybių išbandymas vyksta kasdien — 

paprastuose darbuose, santykyje su paslaugų gavėjais, gebėjime neprarasti kantrybės, 

dėmesio ir žmogiškumo net sudėtingiausiomis akimirkomis. Būtent tai kasdien matau mūsų 

bendruomenėje ir laikau didžiausia Globos namų stiprybe. 

Nuoširdžiai dėkoju darbuotojams už jų atsakingą, sunkų ir dažnai emociškai nelengvą 

darbą. Už kantrybę, rūpestį, supratingumą ir gebėjimą žmogui suteikti ne tik pagalbą, bet ir 

žmogišką artumą. Dėkoju gyventojų artimiesiems, partneriams ir visiems, kurie prisideda 

prie mūsų bendruomenės stiprinimo bei augimo. 

Tikiu, kad Globos namų stiprybę pirmiausia parodo ne pastatai, technologijos ar 

skaičiai ataskaitose. Ją parodo žmonės, jų tarpusavio santykis, gebėjimas išlikti 

bendruomene ir kasdieniu darbu kurti aplinką, kurioje žmogus jaučiasi saugus, gerbiamas ir 

svarbus. Todėl ir ateityje sieksime būti ne tik socialines paslaugas teikiančia įstaiga, bet ir 

bendruomene, kurioje svarbiausia vertybė išlieka žmogus, jo orumas ir gyvenimo kokybė. 

Dėkoju visiems, kurie šį kelią einate kartu. Linkiu, kad mūsų bendruomenėje ir toliau 

netrūktų susitelkimo, pasitikėjimo, pagarbos, atjautos ir prasmingų darbų. 

 

 

 

Nijolė Rubežienė 

Dūseikių socialinės globos namų direktorė 

  



 

 

 

 

Dūseikių socialinės globos namai  (toliau – Globos namai) – biudžetinė įstaiga, 

kurios paskirtis – užtikrinti socialinę globą suaugusiems asmenims su negalią, kurie negali 

gyventi savarankiškai, ir kuriems būtina nuolatinė specialistų priežiūra, pagalba ar slauga. 

Globos namų savininkė yra valstybė. Globos namų savininko teises ir pareigas įgyvendina 

Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija.  

Globos namų veikla 2025 m. buvo vykdoma pagal Lietuvos Respublikos socialinės 

apsaugos ir darbo ministro 2025 m. kovo 27 d. įsakymu Nr. A1-175 patvirtintą metinį veiklos 

planą bei atskirų globos namų tarnybų sudarytais metinės veiklos planais, įgyvendinant 

strateginį tikslą, nustatytus uždavinius ir jiems pasiekti numatytas priemones.  

Globos namų veiklos tikslai: 

❖ Teikti socialinę globą, užtikrinančią paslaugų gavėjo poreikių tenkinimą ir 

geriausius jo interesus; 

❖ Tenkinti psichologines, socialines, kultūrines ir dvasines kiekvieno paslaugų gavėjo 

reikmes, jiems užtikrinant pasirinkimo teisę, įgyvendinant jų asmeninius poreikius ir sudarant 

galimybę palaikyti ryšius su šeima, artimaisiais, visuomene; 

❖ Atsižvelgiant į paslaugų gavėjų savarankiškumo lygį, poreikius ir interesus, 

užtikrinti jų saviraišką, motyvavimą, skatinti ir padėti integruotis į bendruomenę. 

Globos namai, siekdami įgyvendinti veiklos tikslus, vykdo funkcijas: 

❖ Pagal sudarytus individualius socialinės globos planus teikia paslaugų gavėjams 

socialinės globos paslaugas, atitinkančias kiekvieno paslaugų gavėjo savarankiškumo lygį; 

❖ Suteikia gyvenamąjį plotą, aprūpina paslaugų gavėjus reikalingu inventoriumi, 

priemonėmis; 

❖ Atsižvelgdami į paslaugų gavėjo amžių, sveikatą, medicinos darbuotojų 

rekomendacijas ir vadovaudamiesi socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu nustatytu 

finansiniu paros normatyvu, organizuoja (teikia) maitinimą; 

❖ Organizuoja ir teisės aktų, reglamentuojančių asmens sveikatos priežiūrą, 

nustatyta tvarka teikia sveikatos priežiūros paslaugas, pagal poreikį ir socialinės apsaugos 

ir darbo ministro įsakymu nustatytą paros finansinį normatyvą, aprūpina medikamentais; 

❖ Organizuoja paslaugų gavėjų aprūpinimą proteziniais, ortopediniais gaminiais, 

klausos aparatais, akiniais, neįgaliųjų vežimėliais ir kitomis techninės pagalbos 

priemonėmis; 

❖ Globėjo (rūpintojo) pareigas, atstovauja paslaugų gavėjų interesams valstybės ir 

savivaldybių institucijose bei įstaigose, nevyriausybinėse organizacijose, gina jų teises; 

❖ Organizuoja paslaugų gavėjų kasdienių gyvenimo įgūdžių ugdymą ir palaikymą, 

darbinę veiklą, laisvalaikį ir užimtumą taip, kad jie būtų palaikomi, skatinami būti 

savarankiški; 

❖ Organizuoja kultūrinių, sporto, religinių ir kitų paslaugų teikimą; 

❖ Užtikrina saugią, sutvarkytą paslaugų gavėjų individualios pagalbos poreikiams 

tenkinti pritaikytą aplinką, reikalingą jų kasdieniam gyvenimui ir paslaugoms gauti; 

❖ Užtikrina sanitarinį, higieninį ir priešepideminį režimą Globos namuose; 

❖ Tvarko paslaugų gavėjų apskaitą, asmens bylas ir kitą Globos namų veiklos 

dokumentaciją; 

BENDRA INFORMACIJA APIE ĮSTAIGĄ 



 

 

❖ Bendradarbiauja su Socialinės apsaugos ir darbo ministerija, kitomis valstybės ir 

savivaldybių institucijomis bei įstaigomis, taip pat kitomis Lietuvos Respublikos ir 

tarptautinėmis organizacijomis; 

❖ Patikėjimo teise valdo, naudoja valstybės turtą ir juo disponuoja; 

❖ Vykdo organizacinę, ūkinę ir finansinę Globos namų veiklą; 

❖ Užtikrina valstybės biudžeto ir kitų lėšų efektyvų naudojimą pagal paskirtį, 

materialinių vertybių apskaitą; 

❖ Tvarko Globos namų finansinę apskaitą, organizuoja ataskaitų rinkinių rengimą 

Lietuvos Respublikos viešojo sektoriaus atskaitomybės įstatymo ir kitų teisės aktų nustatyta 

tvarka; 

❖ Suderinę su Socialinės apsaugos ir darbo ministerija teikia kitas paslaugas bei 

vykdo kitas socialinės globos teikimą reglamentuojančių teisės aktų nustatytas funkcijas 

 

teikti kvalifikuotas, kokybiškas, modernias, 
prieinamas ir saugias socialinės globos paslaugas, 
atitinkančias kiekvieno globos namų paslaugų 
gavėjo poreikius ir lūkesčius.  
 

 nuolat tobulėjanti, moderni, bendradarbiaujanti ir savo 
veikloje taikanti pažangiausius socialinės globos 
metodus, nuolat tobulinanti teikiamų paslaugų kokybę 
įstaiga, profesionaliai ir dinamiškai reaguojanti į paslaugų 
gavėjų poreikius teikiant ilgalaikę (trumpalaikę) socialinę 
globą. 

 
Globos namuose teikiamos paslaugos:  

❖ Ilgalaikė socialinė globa (185 planinės vietos: paslauga teikiama Stoties g. 14, 

Dūseikiai);  

❖ Trumpalaikė socialinė globa (5 vietos: paslauga teikiama Stoties g. 14, 

Dūseikiai);  

❖ Laikino atokvėpio paslauga (2 vietos: paslauga akredituota 2024 m. spalio 1 d.; 

paslauga teikiama Stoties g. 14, Dūseikiai);  

❖ Grupinio gyvenimo namų paslauga (10 vietų: paslauga teikiama Luokės skg. 

12, Telšiai) 

❖ Apsaugotas būsto paslauga (1 vieta: paslauga akredituota 2025 m. spalio 1 d; 

paslauga teikiama Birutės g. 10 – 8, Telšiai) . 

Globos namuose nustatyta kokybės politika, metinis Globos namų veiklos planas ir 

atskirų struktūrinių tarnybų metiniai veiklos planai bei kiti vidaus dokumentai, padedantys 

struktūrizuotai organizuoti nuoseklius paslaugų teikimo procesus. Vyksta nuolatinis 

bendradarbiavimas, komandinis darbas tarp Globos namų tarnybų, užtikrinant koordinuotą 

šio proceso įgyvendinimą.  

Įgyvendinant Globos namams nustatytus veiklos uždavinius, tariamasi su Globos 

namų taryba ir Globos namų darbo taryba. Gauti pastebėjimai ir pasiūlymai 2025 m. 

įgyvendinti. 

  

Globos namų 

misija 

Globos namų 

vizija 



 

 

 

 

Globos namų personalas yra pagrindinis įstaigos veiklos stabilumo ir sėkmės ramstis. 
Suburta kvalifikuotų, iniciatyvių, patyrusių ir atsakingų darbuotojų komanda bei tinkamai 
suformuota personalo struktūra lemia teikiamų paslaugų aukštą kokybę ir gebėjimą 
prisitaikyti prie kintančių poreikių. 

Globos namuose yra 5 struktūriniai padaliniai – tarnybos. Tiesiogiai socialinę globą 
teikiančių darbuotojų skaičius lyginant su netiesiogiai socialinę globą teikiančiais 
darbuotojais yra reikšmingai didesnis ir sudaro daugiau nei keturis penktadalius nuo 
visų įstaigos etatų. 

Visoms pareigybėms yra parengti ir patvirtinti pareigybės aprašymai, su kuriais 
darbuotojai supažindinti pasirašytinai. Globos namų pareigybių sąraše yra patvirtinti 121,2 
etatai. 

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje (gruodžio 31 d. duomenimis) Globos namuose 
užimta buvo 119,2 etato, užimtų pareigybių dalis nuo patvirtintų pareigybių skaičiaus 98,3 
proc. 

Kokybišką socialinės globos paslaugų teikimą gyventojams užtikrino atitinkamas 
darbuotojų skaičius ir jų kvalifikacija, kuri pastoviai buvo keliama įvairiuose mokymuose. 
Siekiant užtikrinti nuolatinį darbuotojų pasirengimą valdyti įvairias situacijas ir spręsti darbe 
iškylančias problemas buvo organizuojami mokymai, supervizijos, intervizijos, metodiniai 
susirinkimai, gerosios patirties pasidalijimas įstaigos viduje ir už jos ribų. Atliekant Globos 
namų darbuotojų kasmetinės veiklos vertinimus buvo numatomos tobulintinos darbuotojų 
kompetencijos. 

 

1 pav. Globos namų struktūra 

 
Per ataskaitinį laikotarpį kvalifikacijos tobulinimo mokymuose dalyvavo 100 % 

Globos namų darbuotojų, 80 procentų socialinės srities darbuotojų kvalifikaciją kėlė 
daugiau nei 16 akad. val. 

Mokymus „Inovatyvūs kūrybiniai metodai organizuojant klientų užimtumą 
socialiniame darbe“ (10 akad. val.) išklausė 8 socialiniai darbuotojai, 19 individualios 
priežiūros darbuotojų ir 3 užimtumo specialistai.  

Mokymus „Neužmirštuolės metodas: reminiscencijos taikymas ir skaitmeninių 
atminties dėžučių darymas su demenciją turinčiais asmenimis“ (8 akad. val.) išklausė 4 
socialiniai darbuotojai ir 20 individualios priežiūros darbuotojų. 

Administracija

Finansų valdymo tarnyba

Socialinio darbo tarnyba

Asmens sveikatos priežiūro tarnyba

Ūkio ir buitinių paslaugų tarnyba

3

3

88,7

14,5

12

Globos namų struktūra (etatai)

DUOMENYS APIE PERSONALĄ IR GERIOSIOS PATIRTIES SKLAIDA 

 



 

 

Mokymus „Savižudybės krizės atpažinimas bei intervencijos įgūdžių lavinimas“ (4 
akad. val.) – išklausė 8 socialiniai darbuotojai, 2 bendrosios praktikos slaugytojai ir 29 
individualios priežiūros darbuotojai. 

Mokymus „Psichikos sveikatos gerinimo metodai krizinėse situacijose“ (8 akad. val.) 
išklausė 2 socialiniai darbuotojai, 1 užimtumo specialistas ir 35 individualios priežiūros 
darbuotojai. 

Mokymus „Psichikos sveikata, atmintis ir sutrikimai amžėjant“ (8 akad. val.) išklausė 
4 socialiniai darbuotojai ir 29 individualios priežiūros darbuotojų; 

Mokymus „Socialinis darbas be sienų: užsienyje dirbančių lietuvių patirtys“ (5 akad. 
val.) išklausė socialinio darbo tarnybos vadovas, direktoriaus pavaduotojas, užimtumo 
specialistas ir 4 socialiniai darbuotojai; 

Mokymus „Socialinis darbas su demencija sergančiais asmenimis ir jų artimaisiais“ 
(8 akad. val.) – išklausė 3 socialiniai darbuotojai; 

Mokymus „Fizinio aktyvumo skatinimo būdai socialiniame darbe“ (6 akad. val.) 
išklausė 3 socialiniai darbuotojai, 2 užimtumo specialistai ir 23 individualios priežiūros 
darbuotojai; 

Mokymus „Žmogaus teisėmis grįsta asmenų priežiūra socialinės globos namuose: 
praktika ir iššūkiai“ (6 akad. val.) išklausė direktorius, direktoriaus pavaduotojas, socialinio 
darbo tarnybos vadovas, vyriausiasis slaugytojas, 2 socialiniai darbuotojai ir 3 individualios 
priežiūros darbuotojas; 

Mokymus „Psichologinis ir socialinis saugumas darbe“ (8 akad. val.), „Korupcijos 
prevencija. Dokumentacija ir naujausi pakeitimai“ (4 akad. val.) išklausė socialinio darbo 
tarnybos vadovas. 

Mokymus „Empatijos ir rūpestingumo galia asmenų, turinčių demenciją, priežiūroje ir 

slaugoje“ (6 akad. val.) išklausė direktoriaus pavaduotojas, 4 bendrosios praktikos 

slaugytojai, socialinis darbuotojas ir 2 individualios priežiūros darbuotojai; 

Mokymus „Socialinis darbas su demencija sergančiais asmenimis ir jų artimaisiais“ 

(8 akad. val.) išklausė 3 socialiniai darbuotojai; 

 Mokymus „Žmogaus teisės psichikos sveikatos ir negalios temose“ (8 akad. val.) 
išklausė 3 individualios priežiūros darbuotojai. 
 Mokymus „Saugaus kėlimo būdai, padedantys darbuotojams išvengti traumų 
slaugant pacientus“ (4 akad. val.) išklausė 20 individualios priežiūros darbuotojų, 2 
slaugytojai ir vyriausiasis slaugytojas.  

Mokymus „Individualios priežiūros darbuotojų praktinės veiklos ypatumai dirbant su 
kompleksinę socialinę riziką patiriančiais asmenimis“ (8 akad. val.) išklausė 2 individualios 
priežiūros darbuotojai;  

Mokymus „Nesmurtinės komunikacijos metodų taikymas, atliepiant negalią turinčių 
asmenų poreikius“ (8 akad. val.) išklausė 2 individualios priežiūros darbuotojai; 

Mokymus „Darbas su neįgaliais asmenimis ir jų artimaisiais: konsultavimas 
neįgalumo, neveiksnumo ir nepakaltinamumo klausimais“ (8 akad. val.) išklausė 3 
individualios priežiūros darbuotojai; 

Mokymus „Pragulos, pragulų laipsniai ir atsiradimo priežastys“ (4,5 akad. val.) 
išklausė 13 individualios priežiūros darbuotojų; 

Mokymus „Saugaus kėlimo būdai, padedantys darbuotojams išvengti traumų 
slaugant pacientus“ (4 akad. val.) išklausė 20 individualios priežiūros darbuotojai, 2 
bendrosios praktikos slaugytojai ir vyriausiasis slaugytojas. 

Mokymus „Socialinis darbas bendruomenėje: pažinti, veikti, sutelkti“ (7 akad. val.) 
išklausė 5 socialiniai darbuotojai ir 2 individualios priežiūros darbuotojai; 



 

 

Mokymus „Kaupimo sutrikimas. Kaip atpažinti ir dirbti?“ (8 akad. val.) išklausė 4 
individualios priežiūros darbuotojai; 

Mokymus „Mobilizacija ir pilietinio pasipriešinimo programa (Pilietinis 
pasipriešinimas, pasirengimas mobilizacijai ir Sąjungininkų atvykimas. Priimančios šalies 
parama) išklausė visi globos namų darbuotojai; 

Įžanginius individualios priežiūros darbuotojų mokymus (40 akad. val. ) išklausė 4 
individualios priežiūros darbuotojai.  

Mokymus „Socialinė inžinerija: kaip atpažinti ir apsisaugoti nuo internetinių sukčių?“ 
(1,5 akad. val.) išklausė socialinio darbo tarnybos vadovas, finansų valdymo tarnybos 
vadovas ir personalo specialistas – sekretorius; 

Mokymus „Cukrinis diabetas: ligos valdymo aspektai“ (7 akad. val.) išklausė 5 
bendrosios praktikos slaugytojai. 

Mokymus „Nuo tipinių sutarčių iki išmanios finansinės kontrolės: kaip tinkamai taikyti 
VPT reikalavimus ir SABIS sistemą be klaidų“ (4,5 akad. val.) ir „Kasmetinė vidaus kontrolės 
analizė“ išklausė finansų valdymo tarnybos vadovas;  

Mokymus „Metinė inventorizacija 2025 m.: procesų optimizavimas ir kontroliavimas, 

praktika, dokumentai ir procedūros“ (4 akad. val.) išklausė finansininkas;  

Mokymus „Darbo santykių algoritmas 2026: teisininkės sistema, padėsianti 

nepasiklysti tarp sutarčių, teisinių reikalavimų ir naujos VDI praktikos" (4 akad. val.) išklausė 

personalo specialistas sekretorius; 

Mokymus „Viešųjų pirkimų vykdymas pradedantiesiems 2025 m.“ išklausė bendrųjų 

reikalų specialistas; 

Viešųjų pirkimų mokymus (kontaktinius, adaptuotus globos įstaigoms) (6 akad. val.) 
išklausė visi pirkimo iniciatoriai, organizatoriai, direktorius, direktoriaus pavaduotojas, 
finansų valdymo tarnybos vadovas; 

Komandos ir individualiose supervizijose dalyvavo visi socialiniai darbuotojai, 
direktorius, direktoriaus pavaduotojas ir socialinio darbo tarnybos vadovas; 

Vidurinės grandies vadovų mokymus (16 akad. val.) išklausė visų tarnybų vadovai ir 
direktoriaus pavaduotojas; 

Civilinės saugos mokymo kursą pagal Asmenų, organizuojančių ir vykdančių 

gyventojų apsaugą, civilinės saugos mokymo programą (4 akad. val.) išklausė direktorius, 

direktoriaus pavaduotojas ir visi tarnybų vadovai; 

Individualios priežiūros darbuotojo modulinę profesinio mokymo programą (35 – 90 

kreditų) baigė 9 individualios priežiūros darbuotojai;  

Slaugytojų padėjėjų modulinę profesinio mokymo programą (50 – 60 kreditų) baigė 3 
individualios priežiūros darbuotojai; 

Buvo organizuoti vidiniai mokymai pagal Globos namų direktoriaus patvirtintas 
mokymų programas: 

„Mokymai apie smurto ir priekabiavimo pavojus, prevencijos priemones, darbuotojų 

teises ir pareigas smurto ir priekabiavimo srityje“, kuriuos išklausė visi globos namų 

darbuotojai; 

„Saugos darbe (susijusios su asmenų saugiu kėlimu, vartymu ir kt.) mokymuose“, 

dalyvavo 48 darbuotojai; 

„Dovanų politika globos namuose“, išklausė 69 darbuotojai. 
Mokymus emokymai.stt.lt platformoje korupcijos tema (Korupcijos samprata, 

Korupcinio pobūdžio nusikalstamos veiklos, Interesų konfliktai, Korupcijos prevencija 
visuomenei)( po 1 akad. val.) – išklausė 42 darbuotojai. 



 

 

Paminėta dalis, Globos namams svarbesnių mokymų, darbuotojai savo iniciatyva 
registravosi ir dalyvavo PKTC ir kitų organizatorių organizuojamuose mokymuose. Galime 
drąsiai teigti, kad darbuotojų galimybė tobulinti savo kompetencijas yra viena iš motyvacinių 
priemonių ir tai padeda darbuotojams augti, tobulėti bei tobulinti Globos namų veiklos 
procesus ir užtikrinti teikiamų paslaugų kokybę. 

Globos namai viena iš teikiamų paslaugų kokybės tobulinimo priemonių yra nusimatę 
gerosios darbo patirties sklaidą. Per ataskaitinį laikotarpį 21 darbuotojas buvo išvykęs į kitas 
įstaigas pasidalinti gerąja patirtimi (Telšių senelių globos namus, Plinkšių globos namus, 
Padvarių socialinės globos namus). 

 

  
Dėl paslaugų gavėjų kasdieninio gyvenimo įgūdžių ugdymo ir palaikymo, užimtumo 

veiklų metodikų pasidalinimo bei pritaikymo įstaigos veikloje, globos namuose lankėsi ir 
gerąja patirtimi dalijomės su Stonaičių socialinės globos namų ir Suvalkijos socialinės 
globos namų darbuotojais. Taip pat vyko susitikimas su Plungės rajono socialinės paramos 
skyriaus specialistais, Plungės bendruomenės centro administracija ir darbuotojais, kuriame 
buvo aptarta į Plungės bendruomenės centro grupinio gyvenimo namus išvykusių gyventi iš 
Dūseikių SGN gyventojų adaptacijos klausimai, pasirengimo išvykimui į GGN problematika.  

 

 
Nuo 2023 metų antro pusmečio Globos namuose pradėta intensyviai dirbti su 

dokumentų valdymo bendrąja sistema (toliau - DBSIS). Per 2025 m. lyginant su visais 
įstaigos sudarytais dokumentais, 70 procentų sudaro elektroniniai dokumentai. 

Per 2025 metus Globos namuose parengtas 181 direktoriaus įsakymas (Personalo 
klausimais - 47 įsakymai; Veiklos klausimais -134 įsakymai).       

Per 2025 metus Globos namuose gautas 571 raštas, parengta ir išsiųsta 356 raštai. 
Iš darbuotojų gautas 281 prašymas (darbo santykių, kasmetinių atostogų ir kt. 

klausimais). 
  



 

 

 

 

 
Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2024 m. rugsėjo 26 d. 

įsakymu Nr. A1-637 ,,Dėl 2025 m. planinio vidutinio metinio ilgalaikės socialinės globos 

teikimo socialinės globos įstaigoje vietų skaičiaus patvirtinimo“ Globos namuose patvirtintos 

185 vietos (175 – stacionare, 10 – grupinio gyvenimo namuose). Planinio vidutinio metinio 

ilgalaikės socialinės globos teikimo Globos namuose vietų skaičiaus pokytis penkerių metų 

laikotarpiu pavaizduotas 2 pav., matome, kad vietų skaičius yra mažinamas kiekvienais 

metais. 

2025 m. pradžioje Globos namuose gyveno 193 asmenys, ataskaitinio laikotarpio 

pabaigoje – 186 asmenys, iš kurių 10 Grupinio gyvenimo namuose (toliau – GGN). 

2025 m. stacionariame socialinės globos padalinyje ilgalaikės socialinės globos 

paslaugos buvo suteiktos 209 suaugusiems asmenims su negalia. 2025 m. veiklos plane 

buvo numatyta, jog per šiuos metus ilgalaikės socialinės globos paslaugos bus suteiktos 

193 asmenims, tačiau šį numatytą kiekybinį rezultato rodiklį viršijome dėl didesnės paslaugų 

gavėjų kaitos ir viršplaninio paslaugų gavėjų skaičiaus. 

 

 
2 pav. Patvirtinto planinio vietų skaičiaus įstaigoje pokytis 

 

Remiantis pastarųjų metų statistiniais duomenimis, matome, jog socialinių paslaugų 

poreikis išlieka tendencingai reikšmingas ir paklausus, ne tik Telšių rajono bendruomenei, 

bet ir visam Žemaitijos regionui. 2025 metų laikotarpiu į Globos namus naujai atvyko 15 

(2024 m. – 21; 2023 m. – 9; 2022 m. – 11) asmenų ir vienas asmuo grįžo iš Plungės GGN, 

kuriems suteiktos ilgalaikės socialinės globos paslaugos. Visi apgyvendinti asmenys 

finansuojami iš savivaldybių biudžetų. Daugiausiai gyventojų atvyko iš Telšių rajono ir 

Šiaulių miesto savivaldybių, žiūrėti 1 lentelę. 

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje pagal ilgalaikės socialinės globos teikimo ir 
mokėjimo sutartis gyveno 104 (2024 m. –  102; 2023 m. – 105; 2022 m. – 108; 2021 m. – 
109) asmenys, lyginant su 2024 m. iš savivaldybių biudžeto finansuojamų asmenų skaičius 
kito labai nežymiai.   
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Duomenys apie atvykusius paslaugų gavėjus 
               1 lentelė 
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2025 m. trumpalaikės socialinės globos paslaugos buvo teiktos 21 asmeniui, laikino 
atokvėpio paslaugos 2 asmenims. Trumpalaikės socialinės globos paslaugos, įskaitant 
laikino atokvėpio paslaugas, daugiausia teiktos Telšių rajono savivaldybės gyventojams.  

Grupinio gyvenimo namuose 2025 metais paslaugos buvo suteiktos 11 paslaugų 
gavėjų (1 paslaugų gavėjui pradėtos teikti socialinės priežiūros paslaugos, 1 paslaugų 
gavėjas perkeltas į GGN iš stacionaraus padalinio). 

2025 m. Dūseikių socialinės globos namams, suteikta teisė teikti akredituotą 

socialinės priežiūros paslaugą – apgyvendinimą apsaugotame būste (suaugusiems 

asmenims su negalia ir jų šeimoms). Džiaugiamės, jog į naujas bendruomenines paslaugas 

– Apsaugotą būstą – išvyko 1 gyventojas (iš GGN). 

Per ataskaitinį laikotarpį globos namuose mirė 22 (2024 m. – 12; 2023 m. – 10; 2022 
m. – 17) gyventojai, į GGN išvyko 1 gyventojas. Turime pasidžiaugti, kad 11 metų iš eilės 
globos namų gyventojams yra sudaroma galimybė gauti bendruomenines paslaugas ar 
padedama grįžti savarankiškai gyventi bendruomenėje. Gyventojų judėjimo pokytis 5 metų 
laikotarpyje pavaizduotas 3 paveiksle. 

 

 
3 pav. Gyventojų judėjimo pokytis 

 
Dauguma (83,3 %) globos namuose gyvenančių asmenų yra vyresni nei 50 m. 

amžiaus, jauniausiam įstaigos gyventojui – 22 metai, vyriausiam – 93 metai. Išsamus 
gyventojų pasiskirstymas pagal amžių 5 metų laikotarpyje pateiktas 4 paveiksle. 



 

 

  
4 pav. Gyventojų pasiskirstymas pagal amžių 

 
Globos namuose pagal lytį daugiausiai gyveno vyrai – 108 (58,1 proc.) ir ši tendencija 

Globos namuose vyrauja daugiau nei dešimtmetį, pagal negalią daugiau paslaugų gavėjų 
buvo su psichosocialine negalia – 62,9 proc., padidėjo paslaugų gavėjų turinčių sunkią 
negalią skaičius, žiūrėti 5 paveikslą.  

Truputį daugiau nei trečdalis įstaigos gyventojų turėjo 30 – 40 % darbingumo lygį arba 
vidutinius specialiuosius poreikius – 36,5 % ( 2024 m. – 48,9 %; 2023 m. – 50,7 %, 2022 m. 
– 55,4 %, 2021 –  59,4 %; 2020 m. – 60,6 %). Matome, kad kiekvienais metais didėja 
sunkesnę negalią turinčių paslaugų gavėjų skaičius. 

 

 
 

5 pav. Gyventojų pasiskirstymas pagal negalią 

 
2025 m. padaugėjo paslaugų gavėjų, kuriems nustatyti specialieji poreikiai arba 

individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensacijos (IPTIK) poreikiai, žiūrėti 6 paveikslą. 
 

16,7%

16,7%

32,8%

17,1%

12,9%

3,8%

80 metų ir
vyresni

70 - 79 metų

60 - 69 metų

50 - 59 metų

30 - 49 metų

Iki 30 metų

PASLAUGŲ GAVĖJAI PAGAL AMŽIŲ

2021 m. 2022 m. 2023 m. 2024 m. 2025 m.

44,10%
50,20% 53,90%

63,44%

2022 M. 2023 M. 2024 M. 2025 M.

Paslaugų gavėjų su sunkia negalia 
pokytis 2022 m. - 2025 m.



 

 

 
6 pav. Gyventojų specialiųjų poreikių pokytis 

 

Vienas iš svarbiausių socialinio darbo tikslų Globos namuose – sudaryti sąlygas 

paslaugų gavėjams išlaikyti esamus socialinius ryšius ir skatinti naujų ryšių kūrimą. Ryšio 

su artimaisiais palaikymas yra itin reikšmingas veiksnys, darantis teigiamą įtaką paslaugų 

gavėjų emocinei savijautai, savivertei, psichinei bei fizinei sveikatai. 

Atsižvelgdami į tai, socialiniai darbuotojai nuosekliai organizuoja ir vykdo veiklas, 

skirtas šių ryšių stiprinimui: skatina bendravimą su artimaisiais, padeda palaikyti kontaktą 

įvairiomis formomis (skambučiais, elektroninėmis ryšio priemonėmis), tarpininkauja 

sprendžiant bendravimo sunkumus bei sudaro galimybes gyventojams aktyviai dalyvauti 

socialiniame gyvenime. Taip pat didelis dėmesys skiriamas naujų socialinių ryšių kūrimui, 

bendruomeniškumo stiprinimui ir socialinės atskirties mažinimui. Tokiu būdu siekiama 

užtikrinti ne tik socialinių ryšių tęstinumą, bet ir visapusišką gyventojų gerovę bei jų įtrauktį į 

bendruomenės gyvenimą. 

Ataskaitiniu laikotarpiu pas artimuosius lankėsi 11 Globos namų gyventojų (2024 m. 

– 10, 2023 m. – 13, 2022 m. – 12, 2021 m. – 18). Bendra tokių apsilankymų trukmė sudarė 

86 dienas (2024 m. – 179, 2023 m. – 206, 2022 m. – 225, 2021 m. – 152). Nors paslaugų 

gavėjų apsilankymų pas artimuosius skaičius pastaraisiais metais išlieka panašus, stebimas 

bendros tokių apsilankymų trukmės mažėjimas. Tai rodo, kad gyventojai pas artimuosius 

išvyksta panašiu dažnumu, tačiau jų viešnagės tampa trumpesnės. Šią tendenciją lemia 

keletas tarpusavyje susijusių veiksnių. Visų pirma, didelę įtaką daro Globos namų gyventojų 

amžius, sveikatos būklė ir didėjantis slaugos bei individualios priežiūros poreikis. Dėl 

sumažėjusio fizinio mobilumo, lėtinių ligų, pažintinių funkcijų sutrikimų ar kitų sveikatos 

problemų ilgesni išvykimai pas artimuosius tampa sudėtingesni tiek patiems paslaugų 

gavėjams, tiek jų šeimos nariams. Tam tikrais atvejais artimieji nebeturi galimybių užtikrinti 

reikiamos priežiūros ilgesnio apsilankymo metu. Taip pat reikšmingą įtaką daro visuomenėje 

vykstantys socialiniai ir demografiniai pokyčiai. Artimieji neretai gyvena kituose Lietuvos 

regionuose ar užsienyje, yra užimti darbine veikla ar šeimos įsipareigojimais, todėl 

galimybės dažnai ir ilgam priimti paslaugų gavėjus tampa ribotos. Dėl šių priežasčių vis 

dažniau pasirenkami trumpesni susitikimai arba kitos bendravimo formos. 

Gyvenimas socialinės globos įstaigoje savaime keičia socialinių ryšių palaikymo 
pobūdį, todėl Globos namai nuosekliai siekia sudaryti kuo palankesnes sąlygas gyventojams 
išlaikyti ryšį su artimaisiais ir jį stiprinti. Socialinių darbuotojų iniciatyva gyventojai skatinami 
bendrauti su šeimos nariais, palaikyti draugystės ryšius, dalyvauti bendruomenės gyvenime 
bei išnaudoti įvairias komunikacijos galimybes. Vis didesnę reikšmę įgyja šiuolaikinės 
informacinės technologijos ir nuotolinio bendravimo priemonės – telefonas, elektroninis 
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Specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis arba IPTIK III -IV lygio



 

 

paštas, vaizdo skambučiai, socialiniai tinklai ir kitos skaitmeninės platformos. Šios 
priemonės leidžia palaikyti nuolatinį ryšį su artimaisiais nepriklausomai nuo atstumo, sudaro 
galimybes dažniau bendrauti ir mažina socialinės atskirties bei vienišumo jausmą. 
Darbuotojai prireikus padeda paslaugų gavėjams naudotis išmaniaisiais įrenginiais, 
organizuoja vaizdo skambučius ir skatina savarankiškai naudotis informacinėmis 
technologijomis. 

Globos namų patirtis rodo, kad socialinių ryšių palaikymas yra vienas svarbiausių 
veiksnių, prisidedančių prie paslaugų gavėjų emocinės gerovės, saugumo jausmo ir 
gyvenimo kokybės. Todėl ir ateityje bus siekiama sudaryti kuo palankesnes sąlygas 
gyventojams palaikyti ryšius su artimaisiais, stiprinti jų socialinę įtrauktį bei skatinti aktyvų 
dalyvavimą bendruomenės gyvenime. 

Individualizuotas požiūris į kiekvieną paslaugų gavėją yra viena svarbiausių Globos 
namų veiklos vertybių. Įstaigoje didelis dėmesys skiriamas kiekvieno gyventojo unikalumui, 
jo poreikiams, savijautai ir gyvenimo kokybei. Šis požiūris grindžiamas pagarba žmogaus 
orumui, jo gyvenimo patirčiai bei individualiems gebėjimams. Socialinės paslaugos ir 
pagalba organizuojamos įvertinus kiekvieno gyventojo gyvenimo istoriją, sveikatos būklę, 
funkcinius gebėjimus ir emocinius poreikius, siekiant užtikrinti saugią, stabilią ir orią 
gyvenimo aplinką bei sudaryti sąlygas prasmingai kasdienei veiklai. Individualizuotas 
planavimas ir nuolatinis socialinės globos paslaugų vertinimas leidžia efektyviau reaguoti į 
pokyčius bei užtikrinti aukštesnę gyvenimo kokybę. Visiems paslaugų gavėjams per 2025 
m. buvo peržiūrėti ir pritaikyti individualūs socialinės globos planai.  
  



 

 

 
 

2025 metais Globos namuose buvo teikiamos saugios, kvalifikuotos ir kokybiškos 
socialinės globos paslaugos, orientuotos į kiekvieno paslaugų gavėjo individualius poreikius, 
sveikatos būklę bei asmenines galimybes. Globos namuose teikiamos paslaugos 
orientuotos į sąlygų sudarymą oriam, saugiam ir prasmingam gyvenimui. Užtikrinama 
visapusiška priežiūra, siekiama kuo ilgiau išlaikyti gyventojų savarankiškumą, stiprinti jų 
emocinę gerovę bei palaikyti socialinius ryšius su artimaisiais ir aplinka. Įstaigos specialistai 
nuolat vertina paslaugų gavėjų poreikius, lūkesčius ir savijautą, siekdami parinkti 
individualiai tinkamiausius sprendimus, kurie padėtų užtikrinti jų gyvenimo kokybę. Didelis 
dėmesys skiriamas kiekvieno gyventojo adaptacijai įstaigoje – padedama prisitaikyti prie 
naujos aplinkos, dienos režimo, socialinių ryšių pokyčių ir kitų gyvenimo pasikeitimų, 
mažinant galimą stresą ir nesaugumo jausmą. Kartu užtikrinama reikalinga pagalba 
kasdienėje veikloje, atsižvelgiant į individualius gebėjimus ir sveikatos būklę. Gyventojams 
padedama atlikti kasdienes funkcijas – maitintis, apsirengti, judėti aplinkoje, pasirūpinti 
asmens higiena – siekiant išlaikyti jų orumą, savarankiškumą ir kuo didesnį dalyvavimą 
kasdieniame gyvenime. Visa tai sudaro prielaidas gerinti gyventojų gyvenimo kokybę, 
stiprinti jų savarankiškumą, emocinę gerovę ir užtikrinti orų, saugų bei kiek įmanoma aktyvų 
dalyvavimą kasdieniame gyvenime. 

Teikiant paslaugas buvo stengiamasi gyventojams sudaryti tinkamas aktyvaus  ir 
oraus gyvenimo sąlygas. Svarbų vaidmenį užėmė paslaugų gavėjų įgalinimas, jų teisių 
užtikrinimas. Gyventojai buvo supažindinami su savo teisėmis ir pareigomis bei kitomis 
vidaus tvarkos taisyklėmis jiems prieinamu būdu, jų žinojimas paslaugų gavėjams leido 
laisvai išreikšti savo nuomonę, teikti pasiūlymus, priimti savarankiškai sprendimus, spręsti 
kasdienines problemas. 

2025 m. Globos namai buvo išsikėlę tikslą per metus išpildyti ne mažiau kaip 80 proc. 
išsakytų paslaugų gavėjų svajonių ir šis tikslas pasiektas ir viršytas. 128 paslaugų gavėjai 
išsakė savo svajones, iš jų 116 (90,6%) svajonės išpildytos (nuvykti prie jūros, nusidažyti 
plaukus, įsigyti rankinį laikrodį, nuvykti į parduotuvę mieste apsipirkti rūbų, nusipirkti ir 
išmokti naudotis mobiliuoju telefonu, apsigyventi vienviečiame kambaryje, nusipirkti 
paveikslą, pasidaryti nuotraukų, nuvykti ant mamos kapo, sutvarkyti mamos kapą, išvykti 
gyventi į GGN ir pan.). 

Informavimas. Įstaigos specialistai paslaugų gavėjus ir jų artimuosius informavo 
įvairiais klausimais apie globos namuose teikiamas paslaugas, lankymo, išvykimo 
pasisvečiuoti pas artimuosius taisykles bei kitais gyventojams aktualiais klausimais. Buvo 
sudaromos sąlygos gyventojui gauti reikiamą informaciją iš kitų institucijų. Užtikrinamas 
informacijos apie asmenį konfidencialumas. Gyventojai buvo supažindinami su globos namų 
gyventojų vidaus tvarkos taisyklėmis, kitais norminiais dokumentais, asmenine atsakomybe 
ir pan. Informuojama buvo žodžiu ir talpinant informaciją skelbimo lentose, internetinėje 
globos namų svetainėje, Facebook paskyroje. Ši paslauga buvo suteikta visiems 
besikreipiantiems gyventojams.  

Konsultavimas. Gyventojai konsultuoti finansiniais, medicininiais, konfliktų 
sprendimo, atostogų, savarankiško išvykimo ir sugrįžimo į įstaigą bei kitais klausimais, kartu 
su gyventoju analizuotos jo probleminės situacijos, ieškoti problemos sprendimo būdai. 
Gyventojams buvo sudaromos galimybės konsultuotis su kitų institucijų specialistais.  

Tarpininkavimas ir atstovavimas. Socialiniai darbuotojai, administracijos 
darbuotojai tarpininkavo asmenims atliekant dokumentų tvarkymo procedūras kitose 
įstaigose: per ataskaitinį laikotarpį 25 gyventojams sutvarkyti dokumentai neįgalumo ir/ar 
specialiųjų poreikių pratęsimui, nustatymui, darbingumo lygio prilyginimui dalyvumo lygiui, 

VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI 



 

 

24 gyventojams pakeisti asmens dokumentai, 36 tarpininkauta dėl atsiskaitymo kortelių 
pakeitimo, 4 gyventojams atidarytos sąskaitos banke, viso sąskaitas banke turi 100 % 
globos namų gyventojų, taip pat tarpininkavo atkuriant ir palaikant ryšius su šeimos nariais, 
giminaičiais, draugais. Neveiksnių asmenų teises ir interesus atstovavo įstaigos vadovo 
įgalioti asmenys. Globos namuose 2025 m. pabaigoje gyveno 44 neveiksnūs ir/ar ribotai 
veiksnūs tam tikrose srityse asmenys, iš kurių 34 įstaiga vykdė globėjo/rūpintojo pareigas. 
Atsižvelgiant į įsigaliojusius Lietuvos Respublikos civilinio kodekso ir Lietuvos Respublikos 
civilinio proceso kodekso pakeitimų įstatymus, sveikatos būklės pokyčiai buvo peržiūrėti 25 
neveiksniems tam tikrose srityse asmenims.  

Apgyvendinimas. Globos namuose yra įrengti gyvenamieji kambariai, asmens 
higienos, poilsio, užimtumo, svečių priėmimo, maisto gaminimo patalpos. Įstaigoje yra 
renginių salė, biblioteka, šarvojimo salė, kineziterapijos kambarys, užimtumo veiklų 
kabinetai. Gyventojai šiomis patalpomis naudojasi pagal poreikį. 

Globos namų gyventojai yra aprūpinti visais būtiniausiais baldais, buitine, video ir 
audio technika. Visiems gyventojams yra užtikrinamos gyvenamosios ir kitos kasdieniam 
gyvenimui būtinos patalpos, poilsio erdvės, garantuojančios saugumą ir sudarančios 
galimybę jaustis patogiai. 

Įstaigoje gyventojams užtikrinta galimybė greitai, neišeinant iš gyvenamojo kambario, 
išsikviesti personalą. 2025 m. visuose skyriuose buvo įrengta nauja pagalbos iškvietimo 
sistema. 

Daugiau nei trys ketvirtadaliai gyvenamųjų kambarių yra vienviečiai ir dviviečiai. 
Higienos patalpomis šalia gyvenamųjų kambarių naudojosi apie 77 % globos namų 
gyventojų. Duomenys apie gyvenamųjų kambarių ir juose gyvenančių asmenų skaičių 
pateikti 2 lentelėje. 

Duomenys apie globos namų gyvenamųjų kambarių ir juose gyvenančių 
asmenų skaičių 2025 metais 

                                                                                                                                                       
2 lentelė 

Gyvenamųjų kambarių skaičius: 
1-vietis 2-vietis 3-vietis Viso: 

24 54  18 96 

Gyventojų skaičius:  24 108 54 186 

iš kurių gaunantys trumpalaikę socialinę globą  4 3 7 

 
Perkeliant Globos namų gyventojus į bendruomenines paslaugas, mažėjant 

planiniam gyventojų skaičiui, paslaugų kokybė apgyvendinimo srityje pagerinta 12 paslaugų 
gavėjų. 

Siekiant užtikrinti čia gyvenančių asmenų privatumą, asmeninių daiktų saugumą, 
gyventojams sudarytos sąlygos užsirakinti savo kambarius, turėti užrakinamas spinteles. 
Ataskaitiniu laikotarpiu didelis dėmesys buvo skirtas gyvenamųjų kambarių, atskirų skyrių, 
bendrųjų patalpų apipavidalinimui, individualizavimai, paslaugų gavėjų asmeninių lūkesčių 
patenkinimui ir svajonių įgyvendinimui.  

Maitinimo paslaugų organizavimas. 2025 metais globos namų stacionariame 
padalinyje kasdien vidutiniškai maitinimo paslaugą gavo 171 gyventojas. Viso per metus 
gyventojų mitybai buvo išleista 597847,82 Eur. (2024 m. - 618373,91 Eur; 2023 m. - 
531354,62 Eur; 2022 m. - 470009,98 Eur). Gyventojai buvo maitinami 4 kartus per dieną, 
sergantys cukriniu diabetu – 5 kartus. Ataskaitiniais metais, atsižvelgiant į paslaugų gavėjų 
apklausos rezultatus, pageidavimus, Globos namų Tarybos išsakytas pastabas iš esmės 
buvo atnaujintas valgiaraštis.  



 

 

2025 m. dietinio maitinimo paslauga buvo perkama, paslaugos teikėjas UAB „Skirtingi 
skoniai“. Siekiant užtikrinti maitinimo paslaugų kokybę ir įgyvendinant įstaigos vidaus 
kontrolę buvo vykdoma periodinė maitinimo paslaugų kontrolė. 

Gyventojams sudarytos sąlygos bet kuriuo paros metu išgerti šiltos kavos ar arbatos, 
kiekviename skyriuje yra įrengtos virtuvėlės, aprūpintos reikiama įranga, indais ir įrankiais. 
Virtuvėlėse savarankiškai ar su minimalia pagalba papildomai maistą gaminosi 13,6 % 
(2024 m. – 16,4 %, 2023 m. - 25,2 %, 2022 m. - 27,5 %, 2021 m. – 26,1 %) gyventojų, nors 
maisto gaminimo įgūdžių ugdyme ir palaikyme dalyvavo – 36,4 % (2024 m. - 46,9%, 2023 
m. - 46,6%, 2022 m. – 33,62 %, 2021 m. – 25,2 %) gyventojų. GGN visi paslaugų gavėjai 
dalyvavo maisto gaminimo procese.  

Asmens kasdienė veikla organizuojama ir buitinės paslaugos teikiamos taip, kad 
palaikytų, skatintų ir motyvuotų asmenį būti kuo savarankiškesniam. Esant poreikiui, 
asmeniui užtikrinama pagalba atliekant buitines, savitvarkos, saviraiškos funkcijas bei 
aprūpinama priemonėmis, padedančiomis lavinti bei palaikyti asmens dėl sveikatos būklės 
prarastus įgūdžius 

Asmens higienos paslaugų organizavimas. Šios paslaugos buvo teikiamos 100 % 
paslaugų gavėjų. Visi paslaugų gavėjai buvo aprūpinti asmeninei higienai reikalingomis 
priemonėmis, sudarytos sąlygos kiekvieną dieną nusiprausti, išsimaudyti. Per ataskaitinį 
laikotarpį 16,2 % (2024 m. - 17,9 %, 2023 m. - 21,8 %; 2022 m. - 23,3 %; 2021 m. – 32,3 
%) paslaugų gavėjų savarankiškai arba tik su minimalia pagalba atliko asmens higienos 
procedūras, pastovi, didesnė darbuotojų pagalba atliekant asmens higieną buvo reikalinga 
– 35,8 % (2024 m. - 35,5 %, 2023 m. - 46,9 %, 2022 m. - 46,1 %, 2021 m. – 38,3 %) paslaugų 
gavėjų. Visiška darbuotojų pagalba atliekant asmens higienos procedūras buvo reikalinga – 
48 % (2024 m. - 46,6 %, 2023 m. - 31,3 %, 2022 m. - 30,6 %, 2021 m. – 28,4 %) paslaugų 
gavėjų. Apžvelgiant 5-ių metų laikotarpį, stebime paslaugų gavėjų, galinčių savarankiškai ar 
su minimalia darbuotojų pagalba atlikti asmens higieną, mažėjimą, kas parodo, kad 
paslaugų gavėjų sveikatos būklė sunkėja, mažėja savarankiškumas. Grupinio gyvenimo 
namuose gyvenantys asmenys visi savarankiškai ar su minimalia darbuotojų pagalba atliko 
asmens higienos procedūras. 
  



 

 

 
 
Globos namuose švenčiamos valstybinės, religinės, tarptautinės ir paslaugų gavėjų 

šventės (gimtadieniai, vardinės ir kt.), organizuojami įvairūs renginiai, popietės bei 
vykdomos socialinės akcijos, edukacijos, terapijos, išvykos, svečių priėmimas ir kt. Per 2025 
m. socialinio darbo  ir asmens sveikatos priežiūros tarnybų darbuotojai įgyvendino 362 
priemones. Teikiant kultūrines, organizuoto laisvalaikio paslaugas buvo suorganizuota: 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 

Visų organizuotų popiečių, užsiėmimų, pokalbių temos ir pravedimo būdas buvo 
adaptuotas,  atsižvelgiant į gyventojų amžių, negalios pobūdį, aplinkos suvokimą, gebėjimą 
bei poreikį bendrauti, išsikalbėti, išreikšti save.  
Duomenys apie globos namuose vykusius renginius ir juose dalyvavusius 
gyventojus 

              3 lentelė 

Data Renginio pavadinimas 
Dalyvių 
skaičius 

2025-01-06 Trys karaliai 67 

2025-01-22 Susitikimas su   

2025-02-11 Pasaulinės ligonių dienos paminėjimas 110 

2025-02-14 Lietuvos nepriklausomybės dienos minėjimas - viktorina 69 

2025-03-04 Užgavėnės 84 

2025-03-04 Kaziuko mugė 99 

2025-03-08 Šventinis renginys ir koncertas kovo 8 -ios proga 76 

2025-03-10 Minime Kovo 11-ąją 76 

2025-04-01 Metų kaktusiukai 108 

Globos namų bendri renginiai - 27 

Popietės – 250, iš kurių: 

Viktorinos - 5 

Muzikinės - 28 

Pokalbių, šventinės, 
švietėjiškos – 116 

Sportinės, žaidimų - 13 

Maisto 
gaminimo - 58 

Akcijos - 3 

Išvykos - 49 

Parodos - 4 

Kūrybinės - 35 

 

LAISVALAIKIO IR UŽIMTUMO PASLAUGŲ ORGANIZAVIMAS BENDRA 



 

 

Data Renginio pavadinimas 
Dalyvių 
skaičius 

2025-04-20 Šv. Velykų šventė 97 

2025-05-16 Šeimos dienos paminėjimas 118 

2025-05-30 Diena be tabako 86 

2025-06-23 Joninių šventė 79 

2025-06-25 Kaimynu piknikas 130 

2025-07-06 Su Tautine giesme apie pasaulį 48 

2025-07-10 Sportuokime su vasara 56 

2025-07-23 Piešiame vasarą 35 

2025-09-16 Draugų rudens piknikas 110 

2025-10-10 Pasaulinės psichikos sveikatos dienos minėjimas 54 

2025-10-31 Vėlinių dienos paminėjimas 75 

2025-11-06 Pyragų diena 82 

2025-11-27 Metų nominacijos  98 

2025-12-04 Neįgaliųjų dienos minėjimas 128 

2025-12-20 
Svečiuose Kalėdų senelis ir sveikinimai iš paslaugų 
gavėjo artimųjų 

183 

2025-12-23 Adventinė popietė 103 

2025-12-23 
Administracijos sveikinimai ir padėka globos namų 
bendruomenei 

172 

2025-12-31 Naujametinis karnavalas 186 

Organizuotas laisvalaikis tai sritis, kur su malonumu dalyvauja dauguma globos namų 
gyventojų, kai asmenys patiria naujų įspūdžių, teigiamų emocijų, atsipalaiduoja, įgyja naujos 
patirties, susitinka su kitų bendruomenių nariais, išreiškia save.  



 

 

Per 2025 m. stacionariame globos namų padalinyje gyvenantiems asmenims 
suorganizuotos 38 (2024 m. – 33; 2023 m. – 39; 2022 m. – 26; 2021 m. – 23) pramoginės, 
pažintinės išvykos į: Klaipėdą, Palangą, Rokiškio, Šiaulių, Telšių ir Plungės apylinkes. 
Pabuvota dramos ir kino teatruose, delfinariume, zoologijos sode ir kt. Į netoliese esantį 
mišką, prie upės gyventojai vyko 11 kartų. 

Dėl paslaugų gavėjų amžėjimo, sveikatos būklės pokyčių, mažėja asmenų 
dalyvaujančių aktyvioje, nuolatinėje sportinėje veikloje. Tačiau turime pasidžiaugti, kad per 
ataskaitinį laikotarpį sporto entuziastai 7 kartus buvo išvykę į kitus globos namus, 6 kartus 
varžėsi globos namuose, žiūrėti 4 lentelę.  

Duomenys apie dalyvavimą sportinėse varžybose, renginiuose 
                                   4 lentelė 

Sportinė rungtis (varžybos) Dalyvių skaičius 
Smiginio varžybos 12 
Linksmųjų estafečių varžytuvės 15 
Sportiniai žaidimai 14 
Stalo žaidimo „Spragtukas“ varžytuvės 10 
Žaidimų su kamuoliais rungtys 12 
Fizinis aktyvumas pagyvenusiems asmenims 24 
Aktyvūs žaidimai lauke 29 
Pasportuokime su vasara, Jurdaičių socialinės globos namuose 6 

Smulkiosios motorikos varžytuvės, Linkuvos socialinės globos namuose 5 

Smiginio varžytuvės Linkuvos socialinės globos namuose 4 

Meškeriotojų varžytuvės "Sidabrinis žvynas 2025", Linkuvos socialinės 
globos namuose 

6 

„Žvejyba 2024“, organizavo Telšių centras "Viltis" 5 
 Grupinio gyvenimo namų gyventojai naudodamiesi viešuoju transportu lankėsi 

Klaipėdoje, Palangoje, aplankė atsinaujinusi Telšių muzieju,   organizavo išvykas į mišką 

grybauti, uogauti, rinkti vaistažolių, lankėsi Telšių miesto šventėse, mugėse, koncertuose, 

maldos namuose ir kt.   



 

 

2025 m. Globos namuose buvo suorganizuotos 2 gyventojų tapybos, karpinių ir kitų 
darbelių parodos bei 2 gyventojų darbų parodos Telšių rajono viešosiose erdvėse, žiūrėti 5 
lentelę. 

 
Duomenys apie globos namų organizuotas parodas 

             5 lentelė 

Data Parodos pavadinimas 

2025 m. vasario mėn. 
Gyventojų darbų paroda Vembūtų kaimo 
bendruomenės salėje   

2025 m. balandžio mėn. Gyventojų tapybos darbų paroda 

2025 m. rugsėjo mėn.  
Gyventojų darbų (keramika, piešiniai, mezginiai ir kt.) 
paroda 

2025 m. lapkričio - gruodžio 
mėn.  

Gyventojų darbų paroda Telšių Karolinos 
Praniauskaitės bibliotekos padalinyje Ubiškės 
bibliotekoje 

 

Globos namuose siekiama teikti kokybiškas užimtumo paslaugas, individualizuoti ir 
diferencijuoti užsiėmimų turinį, pritaikant jį pagal globos namų gyventojų poreikius ir 
sugebėjimus. Pagrindinis organizuojamo užimtumo tikslas yra ugdyti ir palaikyti gyventojų 
socialinius įgūdžius, formuoti ir įtvirtinti darbinius, estetinius ir bendravimo įgūdžius, stiprinti 
fizinę ir emocinę sveikatą.  

Meninė veikla teigiamai veikia paslaugų gavėjų socialinį aktyvumą, bendravimą, 
tarpusavio santykius, stiprina bendrumo jausmą, bei turi terapinį poveikį: padeda 
atsipalaiduoti, užsimiršti, mažina stresą, įtampą. 

 
Muzikiniuose užsiėmimuose nuolatos lankėsi 8 gyventojai, periodiškai 

prisijungdavo dar 10 gyventojų. Per ataskaitinį laikotarpį muzikos užsiėmimus lankantys 
gyventojai išmoko 29 naujas dainas. Saviveiklininkai su savo programa dalyvavo įstaigoje 
vykusiuose renginiuose, skyriuose organizuotose popietėse, giedojo mišiose, palydint 
mirusį gyventoją į amžino poilsio vietą. Didelio populiarumo sulaukė dainavimas karaoke. 



 

 

Globos namų kapela su savo programa 5 kartus dalyvavo renginiuose už įstaigos ribų: 
Linkuvos kultūros centre renginyje „Kur aukštas klevas“, laimėta „Geriausio dainininko 
nominacija, N. Genytės globos namuose organizuotame renginyje „Muzikinė paukštė 2025“, 
laimėta „Charizmatiškiausio kolektyvo“ nominacija, Telšių miesto muzikos dienose, Ubiškės 
Šv. Angelų sargų bažnyčioje ir Ubiškės daugiafunkciniame centre. 
 

 

„Lėlių teatro“ studiją lankė 5 Globos namų paslaugų gavėjai. Lėlių teatras yra 

veiksminga ir prasminga veikla, turinti didelę naudą asmenims su negalia, nes apjungia 

kūrybą, bendravimą ir emocijų raišką. Dalyvavimas šiame procese padeda lavinti socialinius 

įgūdžius – žmonės mokosi bendrauti, bendradarbiauti, klausytis kitų ir veikti komandoje. Tai 

ypač svarbu stiprinant pasitikėjimą savimi ir mažinant socialinę atskirtį. Taip pat lėlių teatras 

suteikia galimybę išreikšti emocijas saugiu būdu. Per lėles lengviau kalbėti apie jausmus, 

išgyvenimus ar patirtis, todėl mažėja įtampa, nerimas, gerėja emocinė savijauta. Ši veikla 

skatina kūrybiškumą ir vaizduotę – dalyviai gali kurti personažus, istorijas, įsijausti į 

skirtingus vaidmenis. Tai padeda lavinti mąstymą, kalbą, dėmesio koncentraciją. Studijos 

dalyviai organizavo 6 edukacines popietes, kurių metu skyriuose pristatė savo veiklą, 

vaidino trumpus etiudus. Gruodžio mėnesį lėlių spektaklį „Katino kalėdos“ pristatė Ubiškės 

bendruomenės nariams, o Globos namų bendruomenei Kalėdinės popietės metu parodė 

etiudą „Žemaitiška kūčių vakarienė“. 

Relaksaciniuose užsiėmimuose lankėsi 84 gyventojai, per ataskaitinį laikotarpį 
suorganizuoti 48 užsiėmimai. Šių užsiėmimų tikslas – stiprinti paslaugų gavėjų emocinę 
gerovę, mažinti psichologinę įtampą, nerimą bei skatinti vidinės pusiausvyros ir saugumo 
jausmą. Relaksaciniai užsiėmimai suteikia galimybę bent trumpam atsitraukti nuo kasdienių 
rūpesčių, sulėtinti tempą, nusiraminti ir skirti dėmesio savo savijautai. Jų metu taikomi įvairūs 
atsipalaidavimo metodai: kvėpavimo pratimai, raminanti muzika, gamtos garsai, 



 

 

vizualizacijos ar kūno atpalaidavimo pratimai. Relaksaciniai užsiėmimai ypač svarbūs 
asmenims, turintiems intelekto ar psichikos negalią, nes jie padeda kurti saugią, ramią 
aplinką, mažina emocinį ir sensorinį pervargimą, skatina pasitikėjimą savimi bei ugdo 
gebėjimą atpažinti ir valdyti savo emocijas. Tokios veiklos prisideda prie geresnės gyvenimo 
kokybės, pozityvesnės emocinės būsenos ir bendros psichoemocinės gerovės stiprinimo. 

 

 

Būrelį „Arbatžolių magija“ lankė 14 gyventojų, suorganizuota 24 susitikimai. 
Būrelio nariai skyriuose pravedė 8 popietes. Būrelio nariai pokalbių metu gilino žinias apie 
vaistines žoles, jų naudą, penkis kartus buvo išėję į gamtą rinktis vaistinių žolynų (šalpusnių, 
liepos žiedų), prisiaugino medetkų ir mėtų. Surinktas vaistažoles ruošė džiovinimui, džiovino 
ir ruošė naudojimui. Savo surinktomis vaistažolių arbatomis vaišinosi patys ir vaišino 



 

 

draugus, kalbėdavosi prie arbatos puodelio įvairiomis temomis, dalinosi patirtimi, 
prisiminimais, o svarbiausia geromis emocijomis. 

Būrelį „Aktyvus laisvalaikis“ lankė 14 gyventojų, viso suorganizuoti 39 susitikimai, 
kurių metu bendraminčiai mankštinosi, žaidė įvairius žaidimus, iškylavo. Būrelio nariai 
propaguodami sveiką ir aktyvų laisvalaikį skyriuose suorganizavo 12 popiečių, 7 žygius su 
šiaurietiško ėjimo lazdomis ir dviračiais bei akciją „Lankome beglobius gyvūnus“.  

„Jėga neatsiranda iš fizinių galimybių. Ji kyla iš nepalaužiamos valios.“ (Mahatma 
Gandhi), ir tai tikra tiesa, šį būrelį lankantys paslaugų gavėjai pasižymi užsispyrimu, 
iniciatyvumu ir spinduliuoja gera nuotaika. 

 

Stalo žaidimų studiją lankė 12 gyventojų, suorganizuoti 29 susitikimai. Nariai žaidė 
šaškėmis, domino, Uno kortomis ir kitais lavinamaisiais žaidimais. Studijos nariai 
suorganizavo 8 popietes atskiruose skyriuose. 

Per ataskaitinį laikotarpį, kaip ir kasmet, atskiruose globos namų skyriuose 

organizuoti įvairūs užsiėmimai: stalo žaidimai, spaudos, knygų skaitymas ir aptarimas, 

muzikos klausymas, kino filmų, televizijos laidų žiūrėjimas ir aptarimas.  

Kartą savaitėje globos namų salėje buvo rodomi kino filmai, kiekvieną penktadienį 
(pagal pageidavimą ir dažniau, vasaros metu kieme) organizuojamos diskotekos.  

2025 m. biblioteką lankė 40 gyventojų (skaitė knygas, laikraščius, klausėsi audio 
knygų, mokėsi raiškaus skaitymo), kompiuterinio raštingumo žinias gilino 10 asmenų. 
Užimtumo specialistė kartą per mėnesį slaugos skyriuose organizavo skaitymo popietes, 
kituose skyriuose buvo pravestos 9 popietės. Globos namų gyventojai turi galimybę naudotis 
virtualiąja Elvis biblioteka ir klausytis audio knygų, šia paslauga naudojosi 16 gyventojų. 

 



 

 

 

Kasdienio gyvenimo įgūdžių ugdymas ir palaikymas. Siekiant įgyvendinti vieną 
iš pagrindinių Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos tikslų, vykdant Lietuvoje stacionarių 
globos namų pertvarkos procesą, įstaigoje vykdėme veiklas orientuotos į asmens socialinių 
įgūdžių palaikymą ir tobulinimą (maisto gaminimo, savarankiško apsipirkimo, buities darbų 
atlikimo), savarankiškumo ugdymą ir socializaciją per dalyvavimą bendruomeniniuose 
edukaciniuose renginiuose. Kasdieninio gyvenimo įgūdžiai, tokie kaip kambario tvarkymas, 
buitinių prietaisų naudojimas be darbuotojų pagalbos, savarankiškas maisto gaminimas 
buvo plėtojami visų metų bėgyje. Kasdieniai gyvenimo įgūdžiai kasdien buvo ugdomi ir 
palaikomi 80,1 % globos namų gyventojų. Minimaliai padaugėjo asmenų savarankiškai 
apsiperkančių kaimo parduotuvėje – 12,9 % (2024 – 12 %, 2023 – 16,9 %, 2022 m. – 23,3 
%, 2021 m. – 36,9 %), 1,7% gyventojų savarankiškai išvyksta apsipirkti į miestą, minimali 
pagalba apsiperkant (nuėjimas į parduotuvę apipirkti pagal sudarytus sąrašus, pagalba 
pasirenkant prekes, sudarant pirkinių sąrašus, apskaičiuojant lėšas) reikalinga 40,6% 
paslaugų gavėjų, 66 paslaugų  gavėjai yra apiperkami atsakingų darbuotojų paskirtų 
Direktoriaus įsakymu, 8 gyventojus aprūpina artimieji, nes teismo sprendimu yra paskirti 
globėjais/ rūpintojais, 5 gyventojus aprūpina artimieji, pagal notaro patvirtiną įgaliojimą.   
Asmenų mokančių savarankiškai arba tik su minimalia pagalba naudotis skalbimo mašina – 
14,2 % (2023 – 13,9 %, 2022 m. – 17,5 %, 2021 m. – 26,6 %) bei gyventojų įgijusių ar 
išlaikiusių gebėjimą savarankiškai išsivirti kavos ar arbatos – 44,3 % (2023 – 50,2 %, 2022 
m. – 62,6 %, 2021 m. – 60 %). Grupinio gyvenimo namuose savarankiškai nueiti į 
parduotuvę ir apsipirkti geba 70 % gyventojų. 3 gyventojai savarankiškai, kiti su minimalia 
pagalba rūšiuoja, skalbia drabužius, naudojasi skalbimo, džiovinimo mašinomis, taip pat visi 
gyventojai geba išsivirti kavos, arbatos, naudotis mikrobangų krosnele, virykle ar orkaite. 

Darbinių įgūdžių ugdymas. Užimtumo specialistai, socialiniai darbuotojai didelį 
dėmesį skyrė gyventojų savarankiškumo įgūdžių ugdymui, stiprinant jų gebėjimus 
pasirūpinti savimi ir savo gyvenimo sąlygomis, gebėjimą prisitaikyti visuomenėje ir 
sėkmingai susidoroti su kasdienėmis problemomis. Visi gyventojai buvo skatinami užsiimti 
jiems patinkančia veikla. Gyventojai dalyvavo šiuose užimtumo kambariuose 
organizuojamuose užsiėmimuose: keramikos – 8 gyventojai (2024 m. – 8); siuvinėjimo, 



 

 

siuvimo, mezgimo – 6 (2024 m. – 4), darbelių iš popieriaus darymo – 12 (2024 m. – 8); 
piešimo, spalvinimo, tapybos – 20 (2024 m. – 18); darbelių (vazų, dubenėlių, padėkliukų 
kaukių) darymo, smulkiosios motorikos lavinimo (lipdymas iš plastilino, siūlų vyniojimas, 
rutuliukų iš krepinio popieriaus darymas) užsiėmimuose – 9 (2024 m. – 5). Daliai gyventojų 
šios užimtumo veiklos yra organizuojamos skyriuose. 

Pirografijos studiją lankė 4 gyventojai. Gyventojai tobulino deginimo ant medžio 
technikos įgūdžius, mokėsi naudotis instrumentais, ruošė medžio ir faneros ruošinius, 
gamino paveikslėlius, pjaustymo lenteles, papuošalus, atliko papuošimus ant įvairių medinių 
gaminių. Studijos lankytojai su sukurtais darbeliais sudalyvavo 1 parodoje, Kaziuko mugėje, 
savo veiklą pristatė atskirų skyrių gyventojams, suorganizavo 2 popietes. 

Žemės ūkio darbus (šiltnamiuose) dirbti mokėsi – 10 (2024 m. – 18) gyventojų, 
gyvenamųjų ir kitų patalpų tvarkymo darbus atliko – 118 (2024 – 118, 2023 m. – 138) 
gyventojų, aplinkos priežiūros tame tarpe ir kapinių priežiūros darbus atliko – 41 (2024 – 26) 
gyventojas.  

Dėl ilgalaikio tam tikrų psichikos ir emocinės sveikatos sutrikimų poveikio bei jų 
pasekmių, dalis Globos namų paslaugų gavėjų patiria valios stoką, sumažėjusį dėmesio 
sutelkimą, motyvacijos trūkumą bei ribotą vidinį paskatinimą įsitraukti į kasdienes veiklas. 
Atsižvelgiant į šias aplinkybes, 2025 m. įstaigos specialistai taikė įvairias skatinimo 
priemones, orientuotas į vidinės motyvacijos stiprinimą ir socialinių įgūdžių ugdymą: 
simbolines nominacijas ir įvertinimus, padėkas žodžiu ir raštu, temines išvykas, arbatos 
gėrimo ritualus, asmeninių pasiekimų paminėjimus ir kitus bendruomeniškumą skatinančius 
veiksmus. Tikslingas individualizuotų skatinimo priemonių taikymas parodė, kad net ir 
nedidelės, tačiau nuoseklios pastangos gali turėti reikšmingos įtakos paslaugų gavėjų 
psichosocialinei raidai bei jų gyvenimo kokybės gerėjimui. Turime pasidžiaugti, kad globos 
namų darbuotojai buvo išsikėlę tikslą įgyvendinti ne mažiau kaip 80 proc. paslaugų gavėjų 
išsakytų svajonių, kurį pasiekė. 
  



 

 

 

Globos namų Asmens sveikatos priežiūros tarnyba teikia Valstybės akreditavimo 

sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos licencijoje 

nurodytas paslaugas: antrinės ambulatorinės sveikatos priežiūros -  psichiatrijos, slaugos, 

masažo ir kineziterapijos. Dalis sveikatos priežiūros paslaugų organizuojama Telšių 

pirminės sveikatos priežiūros, UAB „Žemaitijos psichikos sveikatos“ ir kituose sveikatos 

priežiūros centruose, gydymo įstaigose. Esant būtinumui, Globos namų paslaugų gavėjai 

siunčiami II arba III lygio gydytojų specialistų konsultacijoms. 

Globos namuose nuolatinis, padidintas dėmesys yra skiriamas paslaugų gavėjų 

sveikatos priežiūrai, sveikatos būklės stebėjimui: savalaikės medicininės pagalbos 

suteikimui, gydymo tęstinumo užtikrinimui, ligų prevencijai, aprūpinimui slaugos ir techninės 

pagalbos priemonėmis, sveikos gyvensenos skatinimui.  

Slaugos procesas Globos namuose dokumentuojamas, pildoma Globos namų 
paslaugų gavėjo asmens sveikatos istorija bei kiti būtini sveikatos priežiūros paslaugų 
dokumentai. Medicininė dokumentacija apie Globos namų paslaugų gavėjų sveikatos 
pokyčius, tyrimus, konsultacijas, medikamentų vartojimą pildoma Globos namuose 
nustatyta tvarka. 

Per ataskaitinį laikotarpį pirminio ir antrinio lygio gydytojų specialistų konsultacijoms 
Globos namų paslaugų gavėjai buvo nukreipti – 389 (2024 m. – 346) kartus, iš kurių GGN 
gyventojai 17 kartų, įvairūs tyrimai atlikti – 567 (2024 m. – 697) kartus.  

Pagal nustatytas normas gyventojai aprūpinti medikamentais, kompensacine 
technika ir slaugos priemonėmis. Vidutiniškai per mėnesį medikamentinį gydymą gavo 96 
% (2024 m. – 90 %; 2023 m. – 89 %) gyventojų. Per ataskaitinį laikotarpį slaugos 
priemonėms (sauskelnėms, įklotams, paklotams ir kt.) išleista – 12701,0 Eur (2024 m. – 
13820,0).   

Pagal panaudos sutartis iš Techninės pagalbos neįgaliesiems centro gauta 11 
neįgaliojo vežimėlių, 2 dušo kėdės, suremontuoti 2 neįgaliojo vežimėliai; paslaugų gavėjų 
regos korekcijai įsigyta 14 akinių, 

2025 m. kompensuojami vaistai buvo rašomi – 76,8 % paslaugų gavėjų (2024 m. – 
67,9 %; 2023 m. – 70 %), sauskelnės – 30,3 % (2024 m. – 23 %; 2023 m. – 19 %). 

Pagal gydytojų paskyrimus buvo atliekamos įvairios procedūros – injekcijos į 
raumenis, veną, žaizdų priežiūra ir perrišimai, kompresų uždėjimai, kateterių keitimai, 
cukraus kiekio kraujyje matavimai, AKS, pulso, temperatūros matavimai, nuolat teikiama 
vaistų administravimo paslauga. Dalį paslaugų sunkią negalią turintiems asmenims teikė 
Telšių PSPC ambulatorinės slaugos komanda. 

Per 2025 m. mirė 22 (2024 m. – 12; 2023 m. – 10) paslaugų gavėjų, pagrindinė mirties 
priežastis eilę metų išlieka ta pati – kraujotakos sistemos ligos (12).  

Per ataskaitinį laikotarpį paslaugų gavėjai 73 (2024 m. – 88) kartus buvo nukreipti 
stacionariam gydymui: dėl terapinių susirgimų 46 kartus, dėl psichinės būklės pablogėjimo 
27 kartus.  

Per 2025 metus, paslaugų gavėjams kviesta greitoji medicinos pagalba (GMP) 102 
kartus, bendrosios praktikos slaugytojų teikta skubi neatidėliotina medicinos pagalba.  

2025 m. Globos namų paslaugų gavėjams buvo vykdomi profilaktiniai sveikatos 

patikrinimai pagal ligų prevencijos programas:  

✓ priešinės liaukos vėžio ankstyvosios diagnostikos programoje dalyvavo – 10 
paslaugų gavėjų; 

✓ gimdos kaklelio vėžio prevencijos programoje dalyvavo – 5 paslaugų gavėjos; 
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✓ krūties vėžio prevencijos programoje dalyvavo – 16 paslaugų gavėjų; 
✓ storosios žarnos vėžio ankstyvosios diagnostikos programoje – 40 paslaugų 

gavėjų; 
✓ širdies ir kraujagyslių ligų prevencijos programoje – 21 paslaugų gavėjas; 
✓ plaučių tuberkuliozės prevencijos programoje – 160 paslaugų gavėjų; 
✓ skiepijimo nuo užkrečiamųjų ligų programoje – 150 paslaugų gavėjai; 
✓ regos profilaktiniuose patikrinimuose – 40 paslaugų gavėjų; 
✓ burnos ertmės ir dantų profilaktiniuose patikrinimuose – 52 paslaugų gavėjai. 
Per ataskaitinį laikotarpį 10 paslaugų gavėjų sudėti dantų protezai. 
2025 m. atliktos 640 individualios kineziterapinės procedūros, 206 grupinės 

kineziterapinės procedūros. Kineziterapijos užsiėmimai buvo vedami kineziterapijos 
kabinete, lauke bei paslaugų gavėjų kambariuose. Buvo teikiamos šios paslaugos: bendroji 
mankšta, mankštos su specialiomis kineziterapinėmis priemonėmis, smulkiosios motorikos 
lavinamieji užsiėmimai, kvėpavimo ir atsipalaidavimo mankštos. Pagal individualius 
poreikius, paslaugų gavėjams buvo pritaikyta kompensacinė technika (vaikštynės, 
ramentais, vežimėliai ir kt.) bei apmokyti ja naudotis. 

Siekiant kiekvienam paslaugų gavėjui kiek įmanoma užtikrinti kuo saugesnę aplinką, 
bandant minimalizuoti/užkirsti kelią nepageidaujamiems neigiamo pobūdžio ypatingiems 
atvejams buvo taikomos prevencinės priemonės. Paslaugų gavėjams organizuojami 
susirinkimai/diskusijos, edukacinės veiklos, kurias pravedė socialiniai darbuotojai ir 
sveikatos priežiūros specialistai. Globos namuose buvo vykdomas nepageidaujamų įvykių 
registravimas, atliekama jų priežasčių analizė ir numatomos prevencinės priemonės. 
Duomenys perduodami visuomenės sveikatos stebėsenos informacinės sistemos 
tinklapyje. 

Siekiant užtikrinti teikiamų paslaugų kokybę ir sudaryti saugias darbo sąlygas, įsigyta: 
vartymo sistema, 12 funkcinių slaugos lovų su antipraguliniais čiužiniais, automatinis išorinis 
širdies defibriliatorius, 6 konteineriai panaudotų sauskelnių surinkimui, 12 staliukų, skirtų 
slaugomų asmenų maitinimui. 

Globos namuose pravesta 12 sveikatingumą propaguojančių popiečių: „Švarūs 
dantys negenda“, „Vandens poveikis žmogaus sveikatai“, „Daržovių ir vaisių nauda 
žmogaus organizmui“ ir kt., kuriose dalyvavo 100 paslaugų gavėjų. Informaciniuose 
stenduose buvo pateikiama aktuali informacija apie higienos laikymosi svarbą, sezonines 
infekcines ligas, imuniteto stiprinimo priemones ir kt. 

Globos namuose užtikrinami švaros ir higienos reikalavimai, per 2025 m. atliktas 21 
patalpų higienos patikrinimas ir 20 maisto kokybės patikrinimų. 

Slaugytojos bendradarbiavo su socialinio darbo tarnybos darbuotojais, dalyvavo 
nustatant paslaugų gavėjų poreikius ir sudarant ISGP. Slaugos planai buvo pildomi 14 
paslaugų gavėjų. 
  



 

 

 
 

Kolektyvinei gyventojų nuomonei atstovavo Globos namų taryba, sudaryta iš 5 
paslaugų gavėjų, 2 darbuotojų ir 1 paslaugų gavėjo artimojo. Per 2025 metus taryba rinkosi 
į 20 posėdžių, kurių metu aptarė iškilusius svarbius klausimus, pasiruošimus popietėms, 
renginiams, svarstė netinkamą paslaugų gavėjų elgesį. Globos namų Taryba per ataskaitinį 
laikotarpį suorganizavo: 3 popietes, 10 akcijų („Pasveikinkim moteris kovo 8 d. proga“, 
„Pyragų diena“, „Darom“ „Dalinamės gerumu“, Tautiška giesmė aplink pasaulį ir kt.), pikniką 
„Išlydim vasarą – baltas piknikas“ ir išvyką į Vilniaus miestą. 

Globos namų darbuotojai, paslaugų gavėjai, jų artimieji ar kiti suinteresuoti asmenys 
gali kreiptis į Globos namų administraciją dėl iškilusių problemų, pateikiant prašymą, skundą 
ar pranešimą. Per 2025 m. buvo gauti 10 prašymų iš paslaugų gavėjų, jų artimųjų, kurie 
išanalizuoti, pateikti atsakymai. Paslaugų gavėjų prašymai tenkinti pilna apimtimi. 

Per ataskaitinį laikotarpį, vyko bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis, globos 
namais, 4 kartus vyko pasidalijimas gerąja darbo patirtimi su kitomis įstaigomis. Kaip ir 
kasmet, Globos namų bendruomenę prieš Kalėdas aplankė Telšių „Lions“ moterų klubas, 
paslaugų gavėjo V. Š. artimieji su Kalėdų seneliu muzika, dainomis ir saldžiomis 
dovanėlėmis visiems globos namuose gyvenantiems asmenims.  

 

 

2025 m. bendradarbiauta su Telšių profesinio mokymo centru, kurio mokinės puošė, 
apkirpo, darė šukuosenas globos namų gyventojams, buvo tęsiamas bendradarbiavimas su 
Telšių viešąja biblioteka, jos padaliniuose suorganizuotos 2 gyventojų darbų parodos, Telšių 
visuomenės sveikatos biuru, organizuoti mokymai ir kt. 

Kaip ir kiekvienais metais, mūsų širdys neliko abejingos tiems, kurie patys negali 
pasakyti, kad jiems skauda. Vedami užuojautos ir žmogiškumo, aplankėme gyvūnus, 
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gyvenančius prieglaudoje „Telšių uodegėlė“. Tai – vieta, kur likimo nuskriausti, tačiau dar 
vis tikintys gerumu gyvūnai kasdien laukia šilto žvilgsnio, švelnaus prisilietimo ir, 
svarbiausia, naujų namų. 

Šiais metais ne tik lankėme šiuos keturkojus draugus, bet ir aktyviai rinkome jiems 
paramą – aukojome, vežėme surinktą maistą, stengėmės bent maža dalele prisidėti prie jų 
geresnės kasdienybės.  

Tegul mūsų maži darbai tampa didelėmis viltimis tiems, kuriems mūsų gerumas 
reiškia visą pasaulį.  

Informacijos apie Globos namų veiklą skleidimas visuomenėje.  
Siekiant informuoti visuomenę, skleisti gerąją patirtį bei stiprinti teigiamą Globos 

namų įvaizdį, 2025 m. informacija apie Globos namuose vykdomą veiklą bei teikiamas 
paslaugas aktyviai buvo viešinama: 

❖ Įstaigos internetinėje svetainėje (paskelbta 64 informacinio turinio žinutės);  
❖ Įstaigos Facebook paskyroje (paskelbta 184 informacinio turinio žinutės);   
❖ Socialinių partnerių interneto svetainėse;   
❖ Vietos spaudoje („Telšių žinios“) buvo viešinami 6 straipsniai, susiję su Globos 

namuose vykusiais renginiais bei kitais įvykiais; 
❖ Dalyvaujant mugėse ir parodose. 
Teikiamų paslaugų kokybės vertinimas.  
Kaip ir kasmet, 2025 m. Globos namuose buvo vykdoma paslaugų gavėjų 

(gyventojų), jų artimųjų bei socialinių partnerių apklausa. Ši apklausa yra svarbus įrankis, 
leidžiantis įstaigai įsivertinti savo veiklos kokybę bei identifikuoti stipriąsias ir tobulintinas 
sritis. 

2025 m. gegužės - birželio mėn. vykdytos gyventojų ir jų artimųjų apklausos 
(apklausoje dalyvavo 104 gyventojai ir 75 jų artimieji) metu nustatyta, kad gyventojai ir jų 
artimieji yra patenkinti Globos namuose teikiamomis paslaugomis. 
Apklausos rezultatai atskleidžia labai aukštą bendrą gyventojų pasitenkinimo lygį daugelyje 

sričių. Ypač gerai vertinama fizinė aplinka, saugumas, santykiai su darbuotojais ir asmens 

teisių užtikrinimas. Dauguma (>90%) gyventojų jaučiasi saugūs, patenkinti savo kambarių 

švara, pasitiki darbuotojais ir turi galimybę laisvai judėti bei bendrauti. 2025 m. apklausa 

atskleidė ir prasčiau vertinamas sritis: maitinimą, galimybę pasirinkti gydytoją ir galimybę 

naudotis kompiuteriu ir internetu. Maitinimas – vienintelė sritis, kurioje pasitenkinimas yra 

ženkliai žemesnis, o neigiami vertinimai yra paremti ir kokybinėmis pastabomis. Maisto 

įvairovė tenkina 70 proc. apklausoje dalyvavusių gyventojų, o 66 proc. apklaustųjų sutinka, 

kad yra atsižvelgiama į jų nuomonę dėl maisto, lyginant 2024 – 2025 m. vertinimus, kad 

„atsižvelgiama į nuomonę dėl maisto“ pagerėjo nuo 51 proc. 2024 m. iki 66 proc. 2025 m. 

Pagerėję rezultatai sietini su valgiaraščio pakeitimu, diskusijų organizavimu dėl maitinimo 

kokybės gerinimo tiek su darbuotojais, tiek su pačiais gyventojais. Dėl galimybės naudotis 

kompiuteriu ir internetu galima daryti prielaidą, kad galimybes riboja gyventojų gebėjimų 

stoka, technologijų baimė, suprastėjęs regėjimas ir kt. su amžėjimu susijusios priežastys, 

nes globos namuose daugėja senyvo amžiaus žmonių, kurie neturi darbo su kompiuteriu 

pradmenų. Galimybe pasirinkti gydytoją  yra visiškai patenkinti tik 79 proc. gyventojų. Tai 

galima sieti su bendra sveikatos apsaugos situacija Lietuvoje, kai ilgos eilės pas specialistus 

ir jų pasirinkimo bei patekimo pas norimą specialistą galimybės ribotos. Šeimos gydytojo ar 

psichiatro pakeitimas yra tenkinamas gyventojui išsakius pageidavimą. Bendras gyventojų 

pasitenkinimo lygis per trejus metus rodo teigiamą augimo tendenciją, o 2025 metai 

sėkmingiausi apklausos metu gautų vertinimų atžvilgiu. Duomenys atskleidžia, kad 2024-



 

 

ieji buvo iššūkių metai, kuomet keliose svarbiose vertinamosiose srityse pasitenkinimas 

buvo nusmukęs, tačiau įstaiga pademonstravo gebėjimą spręsti problemas ir iki 2025 metų 

vidurio ne tik atstatė, bet ir pagerino buvusius rodiklius.  

2025 m. atliktos Dūseikių socialinės globos gyventojų artimųjų apklausos rezultatai 

atskleidžia ypatingai aukštą artimųjų pasitenkinimo lygį visose vertintose srityse. Absoliuti 

dauguma rodiklių siekia 99 –100 proc. teigiamą vertinimą („Sutinku“). Tai rodo, kad įstaiga 

tinkamai užtikrina kokybišką priežiūrą, orią aplinką bei puikius santykius su gyventojais ir jų 

artimaisiais. Kokybiniai atsiliepimai (padėkos) papildo kiekybinius duomenis, išreiškiant 

dėkingumą personalui už rūpestį ir atsidavimą. Nors probleminių sričių nėra, keli klausimai 

su kiek mažesniu teigiamų atsakymų procentu gali būti laikomi smulkiomis tobulinimo 

galimybėmis. Pasitenkinimo sveikatos priežiūra vertinimas yra labai aukštas, net 99 proc. 

apklausoje dalyvavusių gyventojų artimųjų yra visiškai patenkinti. Tai išskirtinis rodiklis, 

parodantis pasitikėjimą asmens sveikatos priežiūros specialistų kompetencija. Dėl sveikatos 

pagerėjimo 85 proc. sutinka, kad artimojo sveikata pagerėjo, o 15 proc. sutinka iš dalies. 

Nors tai yra vienas iš „žemiausių“ vertinimų, jis vis tiek yra labai geras. Natūralu, kad ne visų 

gyventojų, ypač senyvo amžiaus ar turinčių įvairių ir kartais sunkių sveikatos sutrikimų, 

sveikata gali pagerėti. Dėl pasitenkinimo sudarytomis galimybės naudotis kompiuteriu ir 

internetu 87 proc. yra patenkinti, 11 proc. patenkinti iš dalies, 1 proc. – nėra patenkinti. 

Panašiai vertinta ir galimybė dalyvauti rinkimuose (patenkinti 88 proc.). Tikėtina, kad artimieji 

vertino ne tiek pačias sąlygas, t. y., prieinamumą prie kompiuterių, interneto veikimą 

kambariuose, rinkimų organizacines sąlygas ir pan., bet ir savo artimųjų su amžiumi bei 

sveikatos būkle susijusias galimybes.  

Džiugina, kad globos namuose puikiai veikia komunikacijos sistema tarp gyventojų, 

jų artimųjų ir personalo. Darbuotojai yra vertinami kaip profesionalūs, paslaugūs ir 

operatyviai reaguojantys. Prie pasiūlymų, pastabų pateikta išskirtinai teigiama grįžtamoji 

informacija. Nėra nė vieno pasiūlymo, kaip pagerinti paslaugų kokybę, visi komentarai yra 

nuoširdžios padėkos. 

Apžvelgiant apklausos rezultatus, svarbiausia yra kryptingai dėti pastangas, kad 

išlaikyti pasiektą paslaugų kokybės lygį, taip pat tikslinga būtų išsiaiškinti dėl interneto, 

rinkimų ir gydytojo pasirinkimo galimybių, siekiant suprasti priežastis, slypinčias už „Sutinku 

iš dalies“ ar „Nesutinku“ atsakymo variantų pasirinkimo. 

2025 metų partnerių (III šalių) apklausos rezultatai rodo, kad Dūseikių socialinės globos 
namų veikla yra vertinama labai palankiai. Apklausos rezultatai patvirtino, kad įstaigos 
darbuotojai bendrauja mandagiai ir dalykiškai. Suinteresuotos įstaigos ir organizacijos yra 
patenkintos bendradarbiavimo su Dūseikių socialinės globos namais procesu, teigiamai 
vertina darbuotojų reagavimą į pastabas bei iškilusių problemų sprendimą. Nors 
bendradarbiavimo procesas vertinamas labai gerai, tačiau būtina atkreipti dėmesį į 
informacijos pateikimą kitoms institucijoms, nes ne visi gauna reikalingą informaciją laiku. 
Yra vienas atsiliepimas, kad informacijos negavo ir du atsiliepimai, kad informaciją gavo iš 
dalies, todėl būtina tai aptarti su darbuotojais susirinkimų metų ir stengtis pagerinti šiuos 
procesus. 

2025 m. atliktas Dūseikių socialinės globos namų atitikimo Senyvo amžiaus asmenų 
ir suaugusių asmenų su negalia ilgalaikės (trumpalaikės) socialinės globos normoms, 
taikomoms socialinės globos namams ir grupinio gyvenimo namams įsivertinimas: 



 

 

I srityje „Paslaugų paskyrimas, planavimas ir asmens apgyvendinimas“ 

pateiktas 3 globos normas, apima 13 globos normų charakteristikų, Dūseikių socialinės 

globos namai (toliau - globos namai) atitinka visiškai. 

II srityje „Asmens gerovės užtikrinimas teikiant socialinę globą“ pateiktas 2 

globos normas, apima 11 globos normų charakteristikų, globos namai atitinka visiškai. 

III srityje „Įvairiapusiškų asmens poreikių užtikrinimas, asmens įgalinimas“ 

pateiktas 4 globos normas, apima 31 globos normų charakteristika, globos namai atitinka 

visiškai.  

IV srityje „Asmens teisių apsauga“ pateiktas 3 globos normas, apima 24 globos 

normų charakteristikas, iš jų globos namai atitinka visiškai 23 charakteristikas, iš dalies 

atitinka 1 charakteristiką: 13.6.4. – kai kur trūksta augmentinės ar alternatyvios 

komunikacijos priemonių, tikslinga didinti šių priemonių spektrą, atnaujinti ir turimas 

priemones. 

V srityje „Aplinka ir būstas“ pateiktas 4 globos normas, apima 15 globos normų 
charakteristikų, iš jų 4 charakteristikos Dūseikių socialinės globos namams neaktualios: 
13.2.; 13.3.; 13.4.; 13.4.2. – Dūseikių socialinės globos namai steigti naujų grupinio 
gyvenimo namų ar kitų globos įstaigų neplanuoja; 14.4. – Dūseikių socialinės globos namai 
nėra specializuoti slaugos ir globos namai.  

VI srityje „Personalas“ pateiktas 2 globos normas, apima 14 globos normų 
charakteristikų, globos namai atitinka visiškai. 

VII srityje „Valdymas ir administravimas“ pateiktas 4 globos normas, apima 21 

globos normų charakteristiką, globos namai atitinka visiškai. 

Komisija, atlikusi išsamią įstaigos veiklą reglamentuojančių dokumentų analizę, 

socialinę globą gaunančių asmenų ir socialinę globą teikiančių asmenų žodinę apklausą, 

išanalizavusi gyventojų ir jų artimųjų vykdytos apklausos duomenis, remdamasi kitų 

institucijų 2025 m. vertinimo išvadomis, teigia, kad globos namuose teikiama socialinė globa 

atitinka senyvo amžiaus asmenų ir suaugusių asmenų su negalia ilgalaikės (trumpalaikės) 

socialinės globos normų, taikomų socialinės globos namams ir grupinio gyvenimo namams, 

reikalavimus.   

2025 m. globos namuose atliktas kokybės vadybos sistemos pagal LST EN ISO 
9001:2015 standarto reikalavimus resertifikavimo auditas, trūkumų nenustatyta. 

2025 m. vykdytas vidaus medicininis auditas, kurio metu reikšmingų neatitikimų 
nenustatyta. 
  



 

 

 
 

Įgyvendinant įstaigos veiklas, vienas iš esminių ramsčių, užtikrinančių sklandų 
Globos namų funkcionavimą, yra ūkio ir buitinių paslaugų tarnybos vykdoma veikla. Nors ši 
tarnyba dažnai lieka mažiau matoma plačiajai visuomenei, jos atliekamas darbas yra 
neatsiejama ir itin svarbi visos įstaigos veiklos dalis. Nuo šios tarnybos veiklos tiesiogiai 
priklauso ne tik kasdienės gyventojų gyvenimo sąlygos, bet ir darbuotojų galimybės 
kokybiškai vykdyti savo funkcijas bei užtikrinti tinkamą socialinės globos paslaugų teikimą. 

Siekiant efektyvaus globos paslaugų organizavimo, būtinas nuoseklus, kokybiškas ir 
operatyvus ūkio ir buitinių paslaugų tarnybos darbas. Tarnyba atsakinga už pastatų ir 
patalpų techninės būklės priežiūrą, teritorijos tvarkymą, inžinerinių sistemų funkcionavimą, 
materialinių išteklių racionalų naudojimą bei kitų kasdienės veiklos tęstinumui svarbių 
užduočių įgyvendinimą. Taip pat užtikrinamas patalpų, įrangos ir infrastruktūros tinkamas 
eksploatavimas, jų priežiūra bei savalaikis atnaujinimas. 

Sklandus tarnybos darbas prisideda prie saugios, tvarkingos ir gyventojų poreikius 
atitinkančios gyvenamosios aplinkos kūrimo. Tinkamai organizuojami ūkio procesai sudaro 
prielaidas darbuotojams dirbti saugioje ir funkcionalioje darbo aplinkoje, leidžia efektyviau 
planuoti ir vykdyti kasdienes veiklas bei užtikrina stabilų įstaigos veiklos tęstinumą. Todėl 
ūkio ir buitinių paslaugų tarnyba yra svarbi globos namų organizacinės struktūros dalis, 
padedanti užtikrinti įstaigos veiklos efektyvumą, racionalų turimų išteklių panaudojimą ir 
kryptingą globos namų veiklos tikslų įgyvendinimą. 

Per ataskaitinį laikotarpį atlikti šie pagrindiniai darbai bei pagerinta gyvenamosios 
aplinkos ir darbo aplinkos infrastruktūra : 

➢ suremontuota renginių salė (sutvarkyta ir perdažyta sienų, lubų danga, pakeista 
grindų danga, durys ir atnaujinta elektros instaliacija) I korpuse, gyvenimo sąlygos 
laisvalaikio praleidimo srityje pagerintos visiems gyventojams; 

➢ įsigyti ir prie I korpuso pastatyti 7 nauji lauko suolai; 
➢ globos namų garažo, katilinės ir skalbyklos patalpose įrengta priešgaisrinė 

sistema; 
➢ visuose skyriuose sumontuota ir įdiegta bevielė pagalbos iškvietimo sistema; 
➢ įsigytas 9 vietų automobilis, pritaikytas asmenims su negalia vežti (automobilyje 

sumontuotas hidraulinis keltuvas, įrengtos 2 vietos asmenims judantiems vežimėlio pagalba 
vežti, kurias galima papildyti iki 6 vietų bei yra galimybė asmenį transportuoti su mobilia 
lova); 

➢ atlikti aplinkos tvarkymo darbai: nugriautas apgriuvęs sargų namelis, praplatintas 
įvažiavimas į kiemą, nupjautas medis, įrengtas takas (40 m2), apšvietimas. Atlikti aplinkos 
tvarkymo darbai pagerino globos namų teritorijos saugumą, prieinamumą ir estetinį vaizdą. 
Pašalintos avarinės būklės vietos, pagerintas transporto ir pėsčiųjų judėjimas, sudarytos 
saugesnės sąlygos gyventojams, darbuotojams ir lankytojams. Įrengtas apšvietimas ir takas 
prisideda prie nelaimingų atsitikimų prevencijos ir gyvenimo kokybės gerinimo. 

➢ Grupinio gyvenimo namuose gyvenamosiose ir bendro naudojimo patalpose pagal 
poreikį atliktas kosmetinis remontas, vykdyti gerbūvio tvarkymo darbai, pasodinti 
dekoratyviniai augalai; 

➢ Grupinio gyvenimo namų kieme įrengta vaizdo stebėjimo kamera paslaugų gavėjų 
ir turto apsaugai; 

➢ pateikta paraišką AB ,,Energijos skirstomojo operatoriui“ dėl naujos elektros 
energijos tiekimo požeminės linijos atvedimo su 130 kW leistina naudoti galia adresu Telšių 
r. sav., Tryškių sen., Dūseikių k. Stoties g. 14; 

ŪKINĖS VEIKLOS ORGANIZAVIMAS IR TURTO PRIEŽIŪRA 



 

 

➢ įrengtas požeminis elektros įvadas prie I korpuso. Padidintas saugumas, elektros 
kabelio ilgaamžiškumas, patikimumas bei pagerintas fasado estetinis vaizdas; 

➢ SGN I korpuse tarp 1 ir 2 aukšto perdažytos sienos ir lubos, sutvarkyti ir atnaujinti 
laiptų turėklai bei papildomai įrengti turėklai prie salės durų; 

➢ Skalbykloje rūbų rūšiavimo patalpose, personalo kambaryje, buitinių paslaugų 
darbuotojos kabinete atlikti kosmetiniai remontai; 

➢ atlikta daug kitų ne mažiau reikšmingų darbų: kaitrinių šviestuvų keitimas į LED, 
atnaujinti 5 komplektai priešgaisrinių žarnų su švirkštais, vamzdžių izoliavimo darbai, sienų 
kosmetiniai dažymai, grindų dangos tvarkymo darbai, medžių genėjimas ir kt.; 

➢ atnaujintos, įsigytos darbo priemonės (kompiuterinė įranga (2 kompiuteriai, 2 
spausdintuvai), vežimėlis sunkiems daiktams perkelti, trimeriai, pramoninė rūbų džiovyklė, 
skalbimo mašina, benzininė savaeigė sniego valymo mašina, 3 akumuliatorinės grindų 
plovimo mašinos, plaunamas dulkių siurblys ir kt.). Darbo sąlygos pagerintos 60 darbuotojų; 

➢ Nupirkta buitinė technika į skyrius: 2 televizoriai, 1 skalbimo mašina, 1 rūbų 
džiovyklė, 2 šaldytuvai, elektrinė viryklė su orkaite, virduliai, atnaujinti indai pagal pateiktą 
poreikį ir kt.; 

➢ apdrausti įstaigos pastatai; 
➢ darbuotojai apdrausti nuo nelaimingų atsitikimų, traumų darbo metu. 

Per ataskaitinį laikotarpį pastoviai buvo atliekami santechnikos, elektros sistemų 
priežiūros ir remonto darbai, remontuojamas inventorius (lovos, kėdės, spintos ir kt) bei 
atliekami kiti smulkūs ūkio bei aplinkos priežiūros darbai.  

Gyventojai buvo aprūpinami reikiamais rūbais, avalyne, patalyne, asmens higienos 
priemonėmis ir kitomis priemonėmis pagal nustatytus asignavimus ir nustatyta tvarka. 
Paslaugų gavėjų rūbų, avalynės, patalynės įsigijimui išleista 25087,9 Eur (2024 m. – 
26230,95; 2023 m. – 24283,88 Eur). Pagal poreikį, bet ne rečiau kaip kartą per 7 dienas 
buvo keičiami ir skalbiami gyventojų rūbai, patalynė, skalbimo paslaugoms išleista 38562,96 
Eur (2024 m. – 34863,91; 2023 m. – 29597,83 Eur). 

Siekiant užtikrinti įstaigos higieninės ir epidemiologinės priežiūros reikalavimus, 
darbuotojai aprūpinti valymo inventoriumi, plovimo ir dezinfekcijos priemonėmis.  
  



 

 

 
 
Dūseikių socialinės globos namų darbo taryba (toliau – Darbo taryba) savo įgaliojimus 

įgijo ir pradėjo vykdyti Lietuvos Respublikos darbo kodekse nustatytas funkcijas 2023 m. 
gruodžio 27 d. ir vadovaujasi įstatymais Darbo taryboms suteiktomis teisėmis ir pareigomis. 
Darbo taryba sudaryta trejų metų kadencijai. 

2025 metais darbo taryba vykdė šias veiklas:  
➢ Dalyvavo darbdavio organizuojamose konsultacijose darbuotojų darbo 

organizavimo, darbo sąlygų ir vidaus dokumentų tvirtinimo klausimais;  
➢ Kiekvieną mėnesį buvo peržiūrimi ir derinami darbo grafikai; 
➢ Teikė siūlymus dėl darbuotojų darbo ir socialinių sąlygų gerinimo; 
➢ Rinko ir apibendrino darbuotojų pasiūlymus bei pastabas; 
➢ Dalyvavo darbuotojų veiklos vertinimuose, teikė pastabas ir siūlymus dėl vertinimo 

proceso skaidrumo bei objektyvumo; 
➢ Informavo darbuotojus apie aktualius darbdavio sprendimus ir planuojamus 

pokyčius (naujos įrangos, slaugos priemonių įsigijimas, naujų darbuotojų priėmimas ar 
esamų etatų mažinimas / didinimas, vertinimo, motyvavimo ar skatinimo sistemos pakeitimai 
ir kt.).  

Per 2025 metus įvyko 3 darbo tarybos posėdžiai, kurių metu buvo svarstomi 
darbuotojų veiklos vertinimo, darbo krūvio, darbo grafikų, vidaus tvarkos taisyklių ir kiti 
aktualūs klausimai.  

Darbo tarybos atstovas dalyvavo atsakingų darbuotojų pasitarime ir atstovavo globos 
namų darbuotojų interesus, sprendžiant darbuotojų skatinimo bei darbo užmokesčio 
didinimo klausimus. Darbo taryba palaikė konstruktyvų, dalykišką ir nuoseklų 
bendradarbiavimą su Dūseikių socialinės globos namų administracija. Darbuotojų 
informavimo ir konsultavimo procesai vyko sklandžiai, laikantis abipusės pagarbos principų.  

Atstovaudama darbuotojų interesams ir siekdama užtikrinti efektyvų darbo funkcijų 
vykdymą, darbo taryba teikė siūlymą suteikti tarnybinį automobilį Dūseikių socialinės globos 
namų grupinio gyvenimo namams, kuris buvo įgyvendintas. 
  

DARBO TARYBOS VEIKLA 



 

 

 
 
 

Globos namuose darbuotojai buvo aprūpinami asmeninėmis apsaugos priemonėmis: 
darbo rūbais, darbo batais, pirštinėmis ir kitomis priemonėmis pagal poreikį. Darbo apranga 
atnaujinta 87 darbuotojams. 

Darbuotojams pravesti: 
➢ darbų saugos ir sveikatos instruktažai; 
➢ gaisrinės saugos instruktažai; 
➢ vidiniai civilinės saugos mokymai darbo vietoje pagal patvirtintą Darbuotojų 

mokymų gaisrinės saugos klausimais programą. 
2025 m. Organizuotos funkcinės civilinės saugos pratybos kartu su Telšių 

priešgaisrine gelbėjimo tarnyba ir Telšių rajono savivaldybės atstovais.  
Pratybose dalyvavo 37 įstaigos darbuotojai. Pratybų metu buvo pasitikrinta ar 

parengti civilinės saugos planai veikia, ar visi numatyti veiksmai yra realiai įgyvendinami. 
Pratybų metu darbuotojai įgijo praktinių įgūdžių: kokią informaciją būtina pasakyti kviečiant 
pagalbą, kaip elgtis gaisro metu, nuo ko pradėti evakuacija ir saugiai ją įvykdyti. Pratybų 
vertintojai ir stebėtojai fiksavo visus darbuotojų veiksmus, kurie po pratybų buvo aptarti 
susirinkime. 

2025 m. (kaip ir kasmet) įvykdyta visų gesintuvų, gaisrinių žarnų ir čiaupų patikra.  
Globos namų pastatų stacionarios gaisrų gesinimo sistemos, patalpų gaisro aptikimo 

ir signalizacijos sistemos priežiūra buvo vykdoma 1 kartą per mėnesį. 
2025 m. balandžio mėn. globos namuose buvo atliktas priešgaisrinės saugos būklės 

patikrinimas.   
2025 m. globos namuose įvyko 1 lengvas nelaimingas atsitikimas darbe. 
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➢ Gyventojų gyvenimo kokybės ir individualių poreikių užtikrinimas. 
➢ Gyventojų savarankiškumo, įsitraukimo ir integracijos į bendruomenę stiprinimas. 
➢ Saugios, prieinamos ir žmogaus poreikiams pritaikytos aplinkos kūrimas. 
➢ Darbuotojų kompetencijų ir paslaugų kokybės stiprinimas. 
➢ Įstaigos infrastruktūros, pasirengimo ekstremaliosioms situacijoms ir veiklos tvarumo 

užtikrinimas. 
 
 
Direktorė                  Nijolė Rubežienė 
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